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Cdn cie Ludt Gido duc dai hoc ngay 18 thdng 6 ndm 2012 va Ludt sira déi, bé
sung mot s6 diéu cua Ludt Gido duc dai hoc ngay 19 thang 11 ném 2018;

Céan cir Ngh; dinh 56 99/2019/ND-CP ngay 30 thang 12 ndm 2019 cia Chinh phi

quy dinh chi tiét va hucémg dén thi hanh mét sé diéu cia Ludt sira déi, bé sung mot so
diéu ctia Ludt Gido duc dai hoc;

Can cu’ Quyét dinh s6 1982/0D-TT, g ngay 18 thang 10 nam 2016 cua Thi tuéng
Chinh phii vé phé duyét Kfmng trinh do quoc gia Viét Nam;

Cén cik Thong tw 56 08/2023/?7’ BGDDT ngay 18 thang 3 ndm 2021 cua BJ trudng
Bj Gido duc va Dao tao quy dinh vé viéc ban hanh quy ché dao tao trinh dg dai hoc;
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Marketing;

Cén cir Quyét dinh s6 129/0D-PHTCM ngay 11 thang 01 nam 2022 cia Higu
!ruo*ng Truong Dai hoe Tai chinh — Marketing vé chudn chwong trinh dao tao; xay dung,
thim dinh vé ban hénh chwong trinh dao tao dinh hwong umg dung trinh dg dai hoc;

Theo dé nghi cia Trucng phong Qudn 1y dao tao.
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BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HQC Pic Iap - T do - Hanh phiic
TAI CHINH-MARKETING
CHUONG TRINH PAO TAO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 02,3313 /OD-DHTCM ngay Osfhang 9 nam 2024
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing)

A.MO TA CHUONG TRINH PAO TAO

1. CAN CU XAY DUNG

Luat Gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 nam 2012 va Luét sira db1, bd sung mot sé diéu
cua Ludt Gido duc dai hoc ngay 19 thang 11 nam 2018:

Nghi dinh s6 99/2019/ND- CP ngay 30 thang 12 ndm 2019 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét va hudéng din thi hanh mét sb diéu cua Luit sira d6i, bd sung mét sé diéu cua Luét Gido
duc dai hoc;

Quyét dinh s6 1982/QD-TTg ngay 18 thang 10 nim 2016 ciia Thi tuéng Chinh phi vé
phé duyét Khung trinh d6 qubc gia Viét Nam;

Théng tu sé 17/2021/TT-BGDDT ngay 22 thang 6 nam 2021 cta B6 truong Bo Gido
duc va Pao tao quy dinh vé chuan chuong trinh déo tao; xay dung, thAm dinh va ban hanh
chuong trinh déo tao cdc trinh d6 cta gi4o duc dai hoc;

Théng tir s6 08/2021/TT-BGDDT ngay 18 thang 3 ndm 2021 cha B truéng Bo Gido
duc va Dao tao ban hanh Quy ché dio tao trinh d6 dai hoc;

Quyét dinh s6 1329/QD-DHTCM ngay 16 thang 7 nam 2021 cua Hiéu truéng Truong
Dai hoc Tai chinh - Marketing ban hanh Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc hinh thitc chinh quy
theo tin chi tai Truong Dai hoc Tai chinh - Marketing; duoc stra dm b0 sung theo Quyet dinh
s0 1421/QD-PHTCM ngay 30 thang 5 ndm 2022, Quyét dinh s 2033/QD-DPHTCM ngay 08
thang 8 nidm 2022, Quyét dinh s6 373/QD-DHTCM ngay 24 thang 02 nam 2023, Quyét dinh
s6 1166/QD-DHTCM ngay 02 thang 5 ndm 2024 cia Hiéu truong Truong Pai hoc Tai chinh
- Marketing;

Quyét dinh s6 129/QD-DHTCM ngay 11 thang 01 nam 2022 ciia Hi¢u truéng Truong
Pai hoc Tai chinh — Marketing ban hanh Quy dinh vé chudn chuong trinh dao tao; xay dung,

tham dinh va ban hanh chuong trinh d4o tao dinh hudng tmg dung trinh dé dai hoc ctia Truémg
Dai hoc Tai chinh — Marketing.

2. GIOI THIEU CHUONG TRINH DAO TAO

Chuong trinh dao tao dai hoc dinh hudng (g dung Nganh Quaén trj kinh doanh theo hé
théng tin chi hién tai dugc xay dyng lan diu tién nam 2022 Chuong trinh duoc cdp nhit theo
hudng tiép cin méi véi muc tiéu dap Umg nhu céu cia cac bén lién quan gdm ngudi sit dung
lao dong, giang vién, cyu ngudi hoe va ngudi hoe duge khao sat dinh ky; ciing véi su thay ddi
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trong chuan néng luc theo quy dinh ciia Nha nude vé khung nang luc, su thay doi ve Triét ly
gido duc va co cau hoat dong theo hudng tu chu cia Truong Dai hoc Tai Chinh — Marketing.

Chuong trinh duge thiét ké thoi gian trung binh 4 nim va 122 tin chi, trong d6 thuc hién
6 tin chi tot nghiép.

Truong khoa quan 1}'! chtro'ng trinh dio tao phai to chirc dénh gia chuong trinh dao tao.
Viéc du thao ndi dung cén sira dbi, cap nhat chuong trinh dio tao duge thuc hién theo quy
dinh hién hanh. Hiéu trudng ban hanh chuong trinh dao tao cap nhdt, bo sung trén co so de
xuat cua Hoi dong Khoa hoc va Dao tao sau khi chuong trinh dao tao duge danh gia.

3. THONG TIN CHUNG

3.1. Tén chwong trinh dao tao: Cir nhan Quan tri Kinh doanh — Chuong trinh Tich
hop

3.2. Trinh d§: Dai hoc

3.3. Pinh hwéng dao tao: Ung dung

3.4. Van bang tot nghi¢p:  Cu nhin

3.5. Ma nganh dao tao: 7340101

3.6. Thoi gian dao tao: 4 ndm

3.7. Loai hinh dao tao: Chinh quy

3.8. S6 tin chi yéu cau: 122 (chua bao gém tin chi Gido duc qubc phong, an ninh

va giao duc thé chat theo quy dinh cua B§ Gido duc va Dao tao)

3.9. Khoa quan ly: Khoa Quan tri kinh doanh

3.10. Ngbn ngir sit dung:  Tiéng Viét va Tiéng Anh

3.11. Chirng nhén chit lwgng: 381/QD-KPCLGDSG ngay 22/9/2023

3.12. Website: https/khoaqtkd.ufm.edu.vn va https://fba.ufm.edu.vn

3.13. Céc chwong trinh tham Kkhio, dbi sanh: Truomg Dai hoc Kinh té quéc dan (NEU),
Pai hoc Kinh té TP. Ho6 Chi Minh (UEH), Dai hoec Chicago (US), Dai hoc Aston (UK),
Dai hoc Sydney (Australia), Pai hoc NUS (Singapore), Dai hoc Oxford Brookes (UK).
3.14. Nam ra soait, cap nhat: 2024

3.15. Vi tri viéc lam: Nguoi hoc t6t ngh1ep nganh Quan tri kinh doanh cé thé lam viéc
véi cée vi tri khéc nhau tai céc co quan, t6 chuc bao gdm céc co quan truyén thong, céc
BofScfphongﬁbanfbo phan thong tin va truyén thong, phong Kmh doanh cua cac doanh
nghiép san xuat kinh doanh va céc cong ty cung cap dich vu tu van vé chién luoc, lap ké
hoach ban hang, van hanh, chat lugng, nhén su, céc td chirc tu van, gido duc va dao tao
vé kinh doanh va quan ly voi céc vi tri viéc lam nhu sau:

- Chuyén vién kinh doanh, xay dung chién luoc kinh doanh chuyen vién vé& quan tri
ban hang, quan tri chat luong, quan tri nhan sy, chuyén vién tu van chién lugc va mo hinh
quan tri; chuyén vién phu trach van hanh;
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- Céac vi tri Quan 1y/Lanh dao nhu Tmorng/Pho Phong Kinh doanh, Giam déc nhan su,
ban hang, ké hoach, phong mua hang, phong chat lugng, giam ddc kinh doanh, Giam déc du
an, Giam déc bén hang trong céc doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép lién doanh va
cong ty da quédc gia;

- Nghién ciru vién g:ang vién tai cdc co so nghién ctru, vién trurdng c6 hoat dong nghién
ctu va dao tao lién quan dén linh vuc quan tri va kinh doanh;

- Tu tao ldp doanh nghiép dé tao vigc lam cho ban thin va cong dfmg,
3.16. Nang cao trinh d¢:

Nguoi hoce t6t nghiép chwong trinh tich hop trinh d6 dai hoc nganh Quan tri kinh doanh
thuan loi trong viéc hoc thac si, tién si vé Quan tri kinh doanh, Kinh té, Thuong mai cta cac
co' so gido duc trong va ngoai nudce; Cé co hdi va thuan loi trong viée hoc lién thong bang cap
cir nhan trong cic linh vuc Kinh té, Khoa hoc xa hi.

4. MUC TIEU PAO TAO
4.1. Muc tiéu chung

Dao tao cu nhan Quan tri kinh doanh cé6 du nang luc vé kién thue: k¥ nang nghe nghiép
va k¥ ning mém; phdm chit, dao dirc, téc phong nghé nghiép va strc khoe t6t dé co thé lam
viéc hiéu qua trong linh vyc Kinh doanh va Quan trj trong cdc doanh ngh1epa’to chire, dap t ung
dugc yéu cau ctia xa héi trong bdi canh moi truong bat dinh, hdi nhap quéc té va kinh té sé.
Nguoi hoe duge trang bi hé théng kién thic co ban vé quan tri, kinh doanh, kinh té, xa hoi;
c6 kién thire tong quat vé hoat dong doanh nghiép, moi tnmrng kinh doanh, cac nghiép vu quan
tri doanh nghiép va kinh doanh, khdi nghi€p trong nén kinh té thi trudmg va hoi nhap quée té;
c6 kién thu'c virng chac V& céc quy trinh, va céch thirc van hanh quy trinh trong doanh nghiép;
kién thirc vé cic van @ c6 lién quan dén luat phap va céc chuén muc dao dirc trong qué trinh
hoat dong kinh doanh

Ngoai ra, nguoi hoc ¢6 kha néng (g dung céc két qua hoc tap, nghién ctru khoa hoc,
cong nghé trong giai quyét cong viée, xir 1y tinh hudng v hinh thanh cac giai phap quan tri;
co tur duy nghién ciru doc lap; co ning luc nghién ciru, hoc tép va tu bd sung kién thirc theo
yéu cau clia cong viéc; hinh thanh k§ ning hoc tap sudt doi.

4.2. Muc tiéu cu thé

- PO1: C6 kién thirc thye hen va nén tang vé lujt phép, kinh té, quéan trj v kinh doanh;
nam vitng va dép Umg dugc yéu ciu cia cac quy ludt thi truong va nhitng dac diém cia san
xuat luu théng hang héa, hoat déng quan trj kinh doanh hang héa, dich vu & trong nuédc va
qudc té

- PO2: C4 kién thirc chuyén siu vé lanh dao, quan tri va didu hanh doanh nghiép; khaoi
sy va phét trién kinh doanh vén hoa doanh nghiép va kinh doanh bén vimg; quan tri tri thirc
va d6i méi sang tao trong nén kinh té thi trudmg; c6 kién thirc vé céng cu va phuong phap van
dung cac nguyén 1y khoa hoc quan tri kinh doanh trong hoat déng thuc tién phii hop véi diéu
kién méi trudng trong nudc va qudc té.

- PO3: Céap nhit kién thirc mdi, duong dai vé lanh dao, quan trj va diéu hanh doanh
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nghiép; khoi su va phat trién kinh doanh dé c6 thé van dung hiéu qua trong diéu kién mbi
trurong hdi nhap.

- PO4: Vin dung thanh thao k¥ nang giai quyét céc van dé trong pham vi nghé nghiép
lién quan toi quan trj va kinh doanh; khéi sur va phét trién doanh nghiép; kinh doanh bén vimng;
quan tri tri thire va doi moi sang tao.

- POS: Sir dung thanh thao cac k¥ thuat, cdng cu hién dai, tich hop trong qua trinh quéan
tri kinh doanh va phat trién doanh nghigp.

- PO6: Van dung thanh thao cac k¥ nang mém, k¥ nang ngoai ngt, k¥ nang cong nghé
thong tin nhim muc dich bd trg cho cac hoat dong nghé nghlgp1 tir d6 nang cao nang luc
chuyén mén, k¥ nang thich nghi, hoa nhap véi méi truomg toan cdu dé phét huy toi da nang
luc ca nhan.

- PO7: Y thirc chip hanh tét phip ludt cua Nha nuéc va quy dinh cua t& chirc; hiéu biét
vé céc gid trj dao dirc va nghé nghiép; c6 Pao dic kinh doanh va trach nhiém xa hoi.

- POS8: Tu chu trong cong viée, thue hién tot cong viéc cua minh mot cach sang tao; tu
chu trong viée tiép cén, t6 chirc thuc hién va gidi quyét cic van dé trong linh vuc quan tri
doanh nghicp; thich nghi tdt vai moi trudng lam vige nhiéu thay dbi trong boi canh toan cau;

tr tich 1oy kién thire. kinh nghiém de nang cao trinh do cta ban than; hop tac hiéu qua va trach
nhiém cao trong cong viéc va tinh than phung su dét nudc

5. CHUAN DAU RA CHUGNG TRINH PAO TAO (PLOs)
% Vé kién thirc

- PLOI: Véan dung duoc céac kién thirc vé khoa hoc xd hdi, khoa hoc chinh tr1, phép luat
va cac kién thire chuyén mén chung clia nganh trong viéc danh gia, phan bién cac van dé trong
cong viéc.

- PLO2: Van dung dugc cac kién thuc vé cong nghé thong tin, toan kinh té, phan tich dir
li¢u, khai nghiép dé thuc hién cdng viéc thuge nganh dugce dao tao.

- PLO3: Phan tich dugc cac kién thie nganh va chuyén nganh dé giai quyét cic van dé
vé quan tri va kinh doanh trong méi truong toan cau.

- PLO4: Lya chon duogc cac giai phap quan tri tich hop nham nang cao hiéu qua hoat
Jdong ve quan tri, kinh doanh cua cac t6 chirc trong ma1 trudng toan cau.

< Ve kv nang:

- PLOS: Xir ly duge cac tinh huéng lién quan dén hoat déng ve khoa hoc xa hdi, khoa
hoc chinh tri, phap luat; sir dung thanh thao tiéng Anh chuyén nganh dé giai quyét cong viéc
thude nganh dugc dao tao.

- PLO6: Xu ly thanh thao céc tinh huong lién quan dén Umg dung cdng nghé, giai quyét
bai toan kinh té, xay dung va trién khal ké hoach kinh doanh khai nghiép.

- PLO7: Su dung dugc cac ngudn luc clia td chirc trong hoat ddng quén tri va kinh doanh
trong bbi canh toan cau.

- PLO8: Phdi hop dUUC cac k¥ nang trong hoat dong nhom dé dat dugc cac muc tiéu
quan tri va kinh doanh cua td chiic trong moi truong canh tranh toan cau

& Vé mire tw chu va tie chiu trach nhiém:
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- PLO9Y: Tu dinh hudng, dua ra két luén chuyén mon va ¢6 thé bao vé dugc quan diém
ca nhén.

- PLO10: Lam viéc ddc 1ap hodc lam viéc nhém trong diéu kién lam viéc thay déi, chiu
trach nhiém cé nhan va trach nhiém d6i voi nhom. Hudng dan, gidm sat duge nhimg ngudi
khac thuc hién dugce nhiém vu.

6. KHOI LUONG KIEN THUC TOAN KHOA: 122 tin chi

Pinh hwing wng dun
TT 1 g ung aung

Khéi lrong Kién thirc Tin chi L Ty 1 %

1 | Khéi kién thire Gido duc dai cwong 26 22%
1.1 | Kién thicc ly lugn chinh tri 11 9%
1.2 | Kién thitc phép ludt 3 3%
1.3 | Ngoai ngir 6 5%
1.4 | Todn — Tin 6 5%

2 | Khoi kién thirc Gido duc chuyén nghiép 90 73%
2.1 | Kién thitc co s¢ nganh 39 33%
2.2 | Kién thirc nganh 30 25%
23 | Kién thitc chuyén nganh 15 11%

Hoe pha":n bét bude 9

b Hoc phan tw chon 6
2.4 | Kién thire bo tro nganh 6 3%

3 | T6t nghiép 6 5%

Khoa ludn t6t nghiép 6
i, Hoac
Thuc tdp cudi khéa 3
Hoc phan thay thé 3
Tong 122 100%

7. TUYEN SINH

Héng nam, Trudng xay dung dé an tuyén sinh véi cac ndi dung chi tiét vé ddi tuong
tuyén sinh, chi tiéu tuyén sinh cta nganh dao tao phu hgp voi nang luc dao tao va cac quy
dinh vé tuyén sinh do B Giao duc va Dao tao ban hanh.

11
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8. NQI DUNG CHUONG TRINH DAO TAO

Pinh huéng img | Pao tao
dung | true tuyén

" Phanbp | (ghidau

Mai hoc Tén hoc phan Tén hoc phan “X" doi
TT | ) Vs " ; }L il
phan (Tieng Vigt) (Tieng Anh) Tong T vai céc hoc
: | 6 TC | phan co
i j triee tuyén) |
1. Khoi kién thirc Gigo duc dai cwong | A6 261D
a | Kién thirc I lugn chinh tri | SEES ) o
| 020477 TEIEF hoc Mac — | Marxist — Leninist B 3 0 ‘ x
Lénin , phylosophy
5 020478 KlI"lh té clhl.nh tri Ma?ust Lemrgst | ' 5 0 X
| Mac — Lénin political economics |
3 | ogo479 |CPUDBRAXEROL | o o ige socialism | 2 2.1 0 X
khoa hoc -
Lich sir Pang History of |
4 020480 | Cong San Vigt Vietnamese [ 2 2 0 X
Nam : Communist Party |
5 | 020016 Tu_ tuong HO Chi | Ho Chi Minh I ) 0 X
S Minh Ideology |
b | Kien thirc phdp luat i3 2 0
6 | favat Phap lugt dai General Law | 123 2 0 X
cuong
c Ngoai ngiv 6 6 0
[ Tiéng Anh trong | English for
} : X
| ‘ g kinh doanh business : : 0 .
! Tiéng Anh trong : |
8| 020904 | inh doarh neng. | o2vanced Eqefish | 25 S|l 0 ¢
for business
cao
d Toan — Tin hoc 6 6 0
9 020905 | Nang luc so Digital literacy 3 3 0 X
| ' Mathematics  for
10 020906 | Toan kinh té Business and 3 3 0 X
.i Economics
2. Khoéi kién thire Gido duc chuyén nghiép 9 | 90 | o0
a | Kién thirc co sé nganh 39 39 0
11 | 020907 |Kinhtéhoc vimé | Microeconomics 330 2
| 12 020908 | Kinh té hoc vimd | Macroeconomics 3 3 0 X
13 | 020044 N guyén ly ke Prmmpigs of 3 3 0
| toan Accounting
' Nguyén ly | Principles of
: 3 0 X
i = G029 marketing Marketing :




Pinh huéng ing | Daotao 1
d!“]g trl;(: tu!{en
i . Phin bb | (ghidau
TT Mai hoc Tén hoc phan Tén hoc phan TC "X doi
phan (Tiéng Viét) (Tiéng Anh) Téng vdi cdc hoc
s6 TC phan c6
LT | TH | gigng day
| truec tuyén)
1S | 020038 |Quintihoe | LiloPlet S e o X
3 : : anagement
16 | 020041 T.a] chinh — Tien | Finance and 3 3 0 X
te Monetary
1. 020910 Luét‘kinh doanh | Business Law 3 3 0
18 020071 Thue Taxation 3 3 0 X
19 | o0z20001 | T8l chfoh doanh | ot Finance | 3 350 .4
nghi¢p
201 | Gp0ar |Shon nmnepve | Entteprencurship 3 [l X
doi mdi sang tao | and Innovation
21 020992 | Kinh t¢ lugng | Econometrics e T [ 0 X
| 99 020912 Ptxat triecn bén | Sustainable ) 0 X
ving Development
Artificial
Tri tué nhén tao ; :
. : 0 X
23 020913 frong kinh dogrh Inte}hgence in 2 3
Business
b | Kién thirc nganh 30 30 0
, Saak L Operations and
| 24 | opog3g |Quantrivanhanh| o loey e e X
va cong nghé M a
anagement =il
25 020046 S::?gh VijismacH Customer Behavior 3 3 0 X
Pao dac kinh | Business ethics and
26 | 020939 doanh va trach | Social 3 3 0 X
nhiém x3i hoi Responsibility
s ; 3 =
Quan tr1 ngudn
nhén huc Human Resource
o Al (day va hoc bing | Management g ¢ s
Tiéng Anh)
Quan tri mé hinh
28 020940 kinh doanh (Elay Business  Model 3 3 0 X
va hoc bang | Management
Tiéng Anh)
| u . o .
29 020053 Quan tri chién | Strategic 3 3 0
luoc Management
30 020958 K;.mh doanh quoc Intel.’nationai 3 3 0 X
te Business
. * |
31 | 020042 | Ihwc hanh nghe | pohoum B 0 X
nghi¢p




Dinh hwéng ing = Dao tao
dung truee tuyén
: : Phan bo | (&hi dau
T Mai hge Tén hoc phan Tén hoc phan i | TC X" doi |
phan (Tiéng Viét) (Tiéng Anh) Téng | | voicdchoe |
S e
| $6 TC | phén ¢
i LT | TH | gigng day
! 5 truee tuyén)
32 020956 Quan i chuoi | Supply Chain 3 3 0 X
cung ung Management
Phan tich dir li¢u | Business Data
2 s kinh doanh Analysis ? : 0 i >
¢ | Kién thirc chuyén nganh 15 15 0
Chuyén nganh 1: Quadn tri kinh doanh tong hop 507 2s 0
Hoc phan bat bude
i Quan tri chat
34 | 020078 |luons - | Quality 3L sl X
! (day va hoc bing | Management
; Tiéng Anh) I
|
35 020102 | Quan trj rii ro Risk Management 3 3 0 X
Quantridoiméi | .
36 020944 | (day va hoc bang Moo 3 3 0
| Tiéng Anh) S
| Tu chon: 1 trong 2 nhém dinh hwiéng
Dinh hwong Quan tri nhin sw
| D ., | Performance and
37 | ozogey |Quntidanhgid) e cation i e iR X
va dai ngd M
anagement
S :. | Change !
| Qye A1 tha}! do} managcment and
38 | 020998 |va phat trien tO A 3 3 0 X
x organizational
chirc
development
Pinh hwong Quan tri doanh nghiép
| 39 020999 | Lanh dao Leadership 3 3 0 X
| Quan tri doanh | Management  of
| 40 020946 | nghiép vira va | Small and Medium 3 3 0 X
| nho Enterprises
Chuyén nganh 2: Quan tri ban hang 15 15 0
Hoc phén bit budc
41 021000 Banjlang chuyén Professmnal 3 3 0 X
nghiép Selling




Dinh hwéing img | Pio tao
dung | trire tuy'én
B : : j § Phan bg | (8hidau
T | Mai !u,)c Telhhqc p.lian Ter‘lxhqc phan . TC g doi
phan (Tieng Viét) (Tiéng Anh) Tong voi cac hoc
s6 TC phadn co
LT | TH | gjgng day
| triee tuyen)
uan tri ¢
thach }iagzal(]d:fr Cutons |
42 020580 ; : - | Relationship 3 3 0 X
oo higes ~oand Management
’| Tiéng Anh)
|
} Quan tri xuc tién
| 43 020581 tl'{ucmg mai (Eiay Trade Promotion 3 3 0 X
va hoc bang | Management
Tiéng Anh)
' Tu chon: 1 trﬂng 2 nhém dinh hwdéng
k Dinh hwwong Ban hang ca nhin (B2C Sales Management)
44 | 020582 |Quantribanlé |Retail Management| 3 | 3 | 0 X
45 020583 Q“a“ trlTung | pag) Management 3 3 0 X
tam thuong mai
Dinh huwdéng Bdn hang to chirc (B2B Sales Management)
Ban hang chuyén Advanc.ed
46 021001 nEh o i Professional 3 3 0 | X
: Selling
47 020586 QUan tri kénh ban | Sales Channel 3 3 0 X
hang Management
d | Kién thirc bo tro nganh: 6 6 0
Quan trj ban
48 021002 hang : Sales Management 3 3 0 X
(day va hoc bang
Tiéng Anh)
Quan tri da quéc
gia Multinational
s neiigs (day va hoc bing | Management : ; g &
Tiéng Anh)
3. Tot nghiép 6 0| 6
Khéa luan tot
nghiép (Chuyén
50 020814 | nganh Quan tri | Graduation Thesis 6 0 6 X
kinh doanh tong
hop)
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Dinh huéng img | Paotao |
dung | trye tuyén
: o . : : Phan by | (8hidau
TT | Mai Eu;uc I'én hoc phéin Tén hoc phan ’ TC | X doi
.~ phan (Tiéng Viét) (Tiéng Anh) Tong | voi cac hoc
5 han co
\ so TC LT | TH gfdng i
truc tuyén)
Khéa Iluin tot |
s1 | o20816 |NERCP (Chuyen| G tionThesis | 6 | 0 | 6 | X
nganh Quan tri
1 . ban hang) |
| HOéC |
| | Thuc tdp cudi
’ khoa  (Chuyén | Graduation 2
i 2 gebol> ingz‘mh Quan tri | Internship : 5 : A
| kinh doanh
Thuc tdp cudi
khéa(Chuyén Graduation
= HE nganh Quan tr | Internship : : 3 s
ban hang)
Hoc pkcﬁn thay thé:
| Thue hanh Quéan
tri doanh nghicp 21 {
| 54 | 021004 | (Chuyén nganh ﬁam‘”g Dugpess B okl 3 X
. O ik anagement
doanh tong hop)
Thuc hanh Quan
tri ban hang tich | Practising
55 | 021005 |hop (Chuyén Integrated  Sales | 3 0 3 X
nganh Quan tri Management
ban hang)
Tong s6 tin chi khéa hoc 122 | 116 | 6

9. PHUONG PHAP DAY - HOC
9.1. Phrong phap giang day

% Ly thuyét:

- Thuyét giang: Giang vién sir dung 1oi néi dé giang day, truyén dat kién thic mét
cach logic; giang vién sir dung céc cong cu hd trg nhu gido trinh, bai gidng va céac vat licu
giang day khéc; Nguoi hoc lang nghe, tra 161 c&u hoi, dat céu hoi

- Thao luin nhém: Giang vién yéu cau ngudi hoc phén chia nhom; gidng vién giao
chu dé hodc céc bai tap tinh hudng dua trén néi dung bai hoc, yéu cau nguoi hoc trao doi, thao
ludn nhém, trinh bay, ndp sén phém thao luan

- B#4o cdo chuyén dé: Giang vién yéu cau ngudi hoc lam viéc theo cic nhom, phén
chia chuyén d€, phan nhom, timg nhém béo cdo va trao doi thao luan



11

- Bai tAp: Str dung cac bai tap, cau héi cac chuong...hudng dan ngudi hoc van dung
céc kién thire 1y thuyét dé giai quyét cac yéu cau lién quan dén hoat dfng ra quyet dinh quan
tri

- Thuyét trinh nhém: Giang vién cung cap cac chi dé dé xudt, yéu cau nguoi hoc tur
1ap thanh cc nhém, nghién ciru vé chii dé trong khoang th&i gian xuyén suot qua trinh hoc,
van dung céc kién thirc hoc duoc dé phan tich, giai thich, va dua ra cac quyét dinh vé quén tri;
san pham la mot bai thuyet trinh hoan chinh véi cong cu nghe nhin hd tro.

¢ Thuc hanh:

- Trinh bay trwe quan: Giang vién huéng din nguoi hoc thuc hién cac cong viée;
Ngudi hoc lang nghe, thuc hanh thir tai 16p, dat cau hoi khi c6 vudng mac

- Bai tap: Ngudi hoc c6 thé lam viéce ¢4 nhan hodc theo nhém thuc hién cac yéu cau
cua glang vién trong khudn khé bai tdp nhém dugc glao lam viéc nhém, trao déi, thao luan,
chuén bi béo c4o cac bai tip nhém trong budi hoc tiep theo.

- Thlrc hanh: Nguc‘ri hoc ¢é thé lam viéc theo ca nhan hodc lam viéc nhém; giang vién
s¢ cung cap mot chu dé thuc hanh, c6 thé 1a tinh huong thuc té, cac yéu cau chuyén mén, cic
su ¢b... va yéu ciu ngudi hoc giai quyét cic vAn dé dat ra trong khudn khé 16p hoc; muc tiéu
cua phuong phap giang day nay la gmp ngudi hoc g dung céc kién thirc da dugc hoc de giai
quyét cac vén dé phat sinh trén thuc té, yéu cu nguoi hoc phai nhéap vai dé giai quyet vén dé.

- Trién khai va bio cdo dy an: Ngum hoc duge chia ra thanh cic nhom lam viéc;
giang v1en s€ cung cap mdt chu dé thuc tién va yéu cdu céc nhom phat trién céac y tudng, du
an, va trién khai thue té cac du 4n d6 trong khuon khd 16p hoc; viéc trién khai cac du an duge
thuc hién xuyén sudt trong qué trinh hoc tap, du 4n dwgc khdi tao, hinh thanh, va hoan thién
qua qua trinh hoc tép trén co so ap dung céc kién thirc ctia hoc phan vao thir thach thuc té;
giang vién dong hanh ciing cdc nhém ngudi hoc, giai dap théc mic khi c6 phat sinh, hd trg
cac nhém hoan thanh va bdo cdo toan bg du an.

9.2. Phwong phdp hoc tip ciia nguoi hoc

«» Hwémg din tu hoc:

- Giang vién hudng dan cung cAp tai liéu, cac ndi dung yéu cau ty hoc, thong béo vé
cac tiéu chi danh gia va yéu cau vé san pham dat dugc sau qué trinh tu hoc (bao cao, thuyet
trinh, cau hoi, bai tap...)

- Giang vién c6 thé chia nhém va quy dinh sé lugng thanh vién nhém mét cach cu the,
chi dinh hodc yéu cau nhom chon ra nhém trudng dé chiu trach nhi€ém vé hoat déng nhom va
lam d4u mdi théng tin cho giang vién, kiém soat viéc ti hoc trong nhém.

«* Tw hoc:

Trong trwomg hop Ty hoc theo ¢4 nhin: Nguoi hoc lam viée theo cé nhan hodc nhom
theo quy dinh clia giAng vién, ty nghién clru bai giang, thuc hién cac yéu cau cla giang vién
vé ndi dung, san pham can thuc hién.

Trong truwong hgp Tu hoe theo nhém:

- Nhém trudng thay mat nhém lam viéc va chiu trach nhiém véi giang vién vé cong
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viée cia nhom minh; c6 trach nhiém phéan cdng cong viéc va danh gia hi¢u qua cong vi€c cua
céc thanh vién trong nhém.

- Céac nhém cb trich nhiém nghién ciru ndi dung ty hoc va hoan thanh cac yéu cau cla
giang vién. Cac san pham dugc hoan thién va danh gia theo yéu céu dugc giang vién dé ra tir
truoc.

9.3, Phwrong phap hwéng dan thwe hanh

Nguéi hoce tién hanh thue tap tai cac t6 chirc va doanh nghlep cung sy huong dan cua
Giéng vién. Giang vién hudng dan ngudi hoc nghién ctru 1y thuyét, tiép xuc voi cong viée,
xdy dung mot thai do cau thi, ling nghe cic yéu cau tir phia nha quan ly lao dong, tudn thu
theo quy dinh cua Nha Truong, Khoa, Bo mon, va tb chiic/doanh nghiép; dat ra cac yéu ciu
ddi véi viéc thuc tip ma nguoi hoc can ddp ing, qua d6 thé hién kha nang (mg dung cac kién
thie da duge hoc tap vao thue tién dé phén tich, lura chon, va ra quyét dinh quan trj trong diéu
kién thuc tién.

9.4 Ma triin lién két giita Phwong phép giang day — hoc tip va Chuan dau ra cia
chwong trinh dao tao

PLOs
f Mue tu chu
Kién thirc ' K¥ niang vatt:_;:ll‘uu
Phwong phdp gidng day — i
hoc tap nl’glgm ;
B E| 2| B BB BB O3
L k= e = =
ol gl 8l-olio | o oEoisc e
— ] w = th & S = =
Thuyét gidng R A e, e e, . 5| Xalrx o [°x X
Thao luan nhom X X X | X X X X
Béo cao chuyén dé Solx oy ax xR X X
Thuyét trinh nhém Xl Xt x |
Trinh bay truc quan X X X X
Bai tip X X T X
Trién khai va bao céo du 4n X X
Thuc hanh Koo e X 3E- 30 R R X

10. PHUONG PHAP KIEM TRA PANH GIA

Phuong phap kiém tra dénh gia va thang diém danh gi4 thuc hién theo Quyét dinh 50
3447/QD-DHTCM ngay 30/12/2022 clia Hiéu trudng Trudng Dai hoc Tai chinh — Marketing
ban hanh Quy ché kiém tra, danh gid két qua hoc tdp theo hoc che tin chi tai Truong Pai hoc
Tai chinh — Marketing.

10.1. Ly thuyét:

+ Chuyén cAn: D4nh gia mic d¢ tich cyc tham gia hoat dong trén 16p ciia ngudi hoc
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+ Kiém tra thudng xuyén: Thong qua céc hinh thirc théo luin nhém, bio cdo chuyén de,
bai tip nhém, kiém tra gitra ky theo hinh thirc trac nghiém, tu ludn, hodc trac nghi¢m két hop
tur ludn.

+ Thi két thic hoc phén: Théng qua céac hinh thure thi cudi ky (tréc nghiém, ty ludn, hoac
tric nghiém két hop tu ludn) va tiéu luén.

10.2. Thuc hanh:

+ Kiém tra thuong xuyén: Théng qua céc hinh thire thao ludn nhom, bo céo chuyén dé,
bai tép nhom

+ Thi két thac hoc phfin: Thong qua hinh thirc Tiéu luén cudi ky hoac Thi két thue hoc
phan theo hinh thic trac nghiém, tu luan, hoac trac nghiém két hop tu luan

10.3 Ma trian méi lién hé giira phwrong phdp danh gia va chuén diu ra cia chuong
trinh dao tao

PLOs = |
; Muyc ty |
Kién thire Ky niang :I:?:l :’sétcuh |
Phwong phdp danh gia nhiém
[

=~

= zlzlzlzlelzlz|z]| 2

gl.ai gl ool o lekan s
=N @ | & |l &) 00| O I S |

| A. CAC HOC PHAN LY THUYET, THU'C HANH
1. Panh gia qua trinh

Tich cuc tham gia hoat dong trén lép [ox x| X X | X X X |

Thao luan nhom, bdo cdao chuyén deé X XX R X e X X
Kiém tra (Trac nghiém/tu ludn/két hop) | X o |l e e ol 0
Thuc hanh A AFIETE S EET
Bao cao/Thuyét trinh el e e
Bai tip tu hoc X XX Exs XX
2. Danh gid cuoi ky |

Tiéu ludn cudi ky XXX XX [ XTX B i B
l’ll"c};;))cum ky (Trac nghiém/ty luan/két xlxIx!x|x!|x|x l x | x ! X |
B.CAC HQC PHAN THU'C HANH NGHE NGHIEP, KHOA LUAN TOT NGHIEP, THUC |

TAP TOT NGHIEP

Thuc hanh nghé nghiép X=X X | X X

Thuc tip cudi khoa X X | X X | X | X X
Khoa ludn tdt nghiép o X X L XX XX

11. HUGNG DAN THU'C HIEN CHUONG TRINH PAO TAO
11.1. Quy trinh dao tao

Chuong trinh dao tao dai hoc Nganh Quan tri kinh doanh dugc cong khai d6i véi nguoi
hoc truée khi tuyén sinh va khi bit dau khoa hoc; nhitng thay ddi, diéu chinh lién quan dén
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churong trinh dao tao dugc thye hién theo quy dinh hién hanh va cong bd trude khi 4p dung,
khong gdy tac déng bat loi cho nguéi hoc,
Chuong trinh dao tao dugc thuc hién trong 4 ndm. Thoi gian t6i da 1a 7 nam.

Ngudi hoc duoce dao tao theo hinh thire tap trung 4p dung Quy ché dao tao trinh do dai
hoc hién hanh cia B Giao duc va DPao tao va cac quy dinh cta Truong.

11.2. Té chirc dao tao, thoi gian dao tao va ké hoach dao tao
a) To chike dao tao, thoi gian dao tao:

- Truong to chirc dio tao theo hé thdng tin chi, dao tao tin chi l1a phuong thic dao tao
theo tirng 1&p hoc phan, cho phép ngudi hoc tich liy tin chi timg hoc phan va thuc hién chuong
trinh dao tao theo ké hoach hoc tap ca nhén, phu hgp véi ké hoach giang day cua Truong.

- Tin chi dugc sir dung dé tinh khéi luong hoc tap clia ngudni hoc. Mot tin chi bang S0
gid bao gom ca hoc ly thuyét, thuc hanh, thyc tip va ty hoc.

b) Ké hoach dao tao:

Nam 1
. HQC PHAN .
STT HOC PHAN G U HOC TRUGC GHI CHU
I | Triét hoc Méac — Lénin 3 | Khéng N
2 | Tiéng Anh trong kinh doanh 3 | Khéng _
3 | Kinh té hoc vi mo6 3 [ Khéng
4 | Nguyén ly ké toan ' 3 | Khdng
5 | Quan tri hoc 3 | Khong
6 | Thue 3 | Khong
7 | Kinh te chinh tri Méc — Lénin 2 | Triet hoc Méc — Lénin
=58 Phap luat dai cuong 3 | Triét hpc Mac — Lénin
9 Kinh té hoc vi md _ 3 | Kinh té hoc vi md
10 E;o dire kinh doanh va trach nhiém xa 3 | Quan trj hoe
j Triét hoc Méac — Lénin;
11 | Chu nghia xa hoi khoa hoc 2 | Kinh té chinh tr Mac -
Lépin
12 | Tiéng Anh trong kinh doanh nang cao | 3 Tisng aHusons e
doanh
o s S Kinh t¢ hoc vi mo;
13 | Tai chinh — Tién t€ 3 Kinh t& ‘h(_:uc Hs
o il b B Sl e Kinh t¢ hoc vi mo:
14 | Khai nghiép va do1 moi sang tao 3 Quén tri hoc
Nim 2
. HOC PHAN GHL |
Triét hoc Mac-Lénin; Kinh J

1 | Tu twong HO Chi Minh 2 & Chinh i Mae . énin: |
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» HQC PHAN GHI
STT HOC PHAN TC HOC TRUGC CHU |
Chu nghia x4 hdi khoa hoe
2 | Nguyén ly marketing 3 | Khéng '
3 Luat kinh doanh 3 | Phép luédt dai cuong |
4 | Hanh vi khich hang 3 | Nguyén ly marketing i
5 Quan tri chién luge 3 | Quan tri hoc
Triét hoc Mac - Lénin;
Kinh té chinh tri Mac —
6 Lich sir Pang Cong San Viét Nam 2 | Lénin; Cha nghia xa hoi
khoa hoc; Tu tuong Ho Chi |
Minh
e Toén kinh té; Kinh té hoc vi
i Kinh t¢ luong : mé; Kinh té hoc vi md
] U i Quén tri hoc; Kinh té hoc vi
8 Quan tr] van hanh va cong nghé 3 b Kinh t&-hoe v 6 -]
Quan tri nguoén nhan luc S
- (day va hoc bang Tiéng Anh) 5| (Quonwiho
Quan tri md hinh kinh doanh o
10 | ey 2 oo bune Tieng Anh) o
11 | Tai chinh doanh nghiép 3 | Tai chinh - Ticn té e 1
12 | Kinh doanh gudc té 3 | Quan tri hoc '
13 | Quan tri chudi cung ing 3 | Quan tri hoc i
14 | Phén tich dit liéu kinh doanh 3 | Kinh té lugng :
: S Cac hoc phdn kién thirc
15 | Thuc hanh nghe nghiép 3 Ak
Nam 3
. HQC PHAN | S
STT 'H(_)C PHAN TC HOC TRUGC | GHICHU
1 Niang luc s6 3 | Khong ]
2 | Toan kinh t& 3 K:‘lnh te"h()c‘:\ vi md; Kinh
té hoc vi mo R B
3 | Phat trién bén vitng g Eh G oo VoL R
té hoc vi md i
4 | Tri tué nhén tao trong kinh doanh 3 | Kinh té luong
Chuyén nganh Qu_ﬁn tri Kinh doanh Tong hop
Quan tri chat luong ' Wy
3 /| tday whlie bing Titng Ank) 3 Quana lige
Quan tri nguon phfm lue;
6 | Quan tri riu ro 3 [Quan tri chién lugc;
i Quan tri van hanh
Quan tri d61 méi Jaey
T | (dayiva hok b Tisng Anh) Jur Rilige
8 Quan tri danh gid va déi ngd 3 | Quan tri nguon nhén luc | Nhém ]
9 | Quan tri thay d6i va phat trién t6 | 3 | Quan tri nguon nhan luc; | (Chuyén
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o HOC PHAN .
STT HQC PHAN TC HOC TRUOC GHI CHU
chirc Quan tri chién luge | nganh QTKD
| tong hop)
10 | Lanh dao 3 | Quan tri Ngudn nhén luc
Quan tr] hoc; Tai chinh i Nhom 2
doanh nghiép; Quan trj | (Chuyén '
11 | Quan tri doanh nghiép vira va nho 3 | nguén nhan lre; va Quan | nganh QTKD
tri vin hanh va céng | tong hop)
nghé |
Chuyén nganh Quan tri ban hang
12 |Ban hang chuyén nghiép 3 Nguyén ly marketing
Quan tri quan hé khach hang S ‘
13 (day va hoe bing Tiéng Anh) 3 Nguyén ly marketing
Quan tri xac tién thuong mai i A
i (day va hoc bing TiénggAnh} : o
15 | Quan tri bén 1 3 | Banhang chuyén nghiép ., . I
Ban hang chuyén | (Chuyén
16 | Quan trj trung tam thuong mai 3 nghiép; Quan tri ban | ngélnltt QTBH)
hang _
17 | Ban hang chuyén nghiép nang cao 3 | Ban hang chuyén nghiép | Nhom 2 |
18 | Quan trj kénh ban hang 3 | Quantribanhing | f}ég;ﬁ%‘mm
Kién thirc bo trg nganh
19 Quan tri ban hang 3 Quan tri hoc; .
(day va hoc bang Tiéng Anh) Nguvén ly marketing :
20 Quan tr} da qqf}c gia 3 Quan tri ch‘ién lugce; 5.
(day va hoc bang Tiéng Anh) Quan tri ngudn nhén luc | I
Nim 4
2 HOC PHAN s |
STT HQC PHAN TC HOC TRUGC ‘ GHI CHU |
Cac hoc phan nganh
1 Khoa ludn tdt nghiép 6 | vachuyén nganh trong ‘
chuong trinh dao tao
Hodc chon HP va TTCK thay thé KLTN: 6 tin chi
! 1 Cac hoc phan nganh
2 Thuc tap cudi khoa 3 | va chuyén nganh trong |

chuong trinh déo tao

Thuc hanh Quan tri doanh nghi¢p

Céc hoc phan nganh

2.1 | (Chuyén nganh Quan tri kinh doanh | 3 | va chuyén nganh trong
tong hop) chuong trinh dao tao
: DI A T A Cac hoc phan nganh

22 Thue hanh Quan tri ban hang tich hgp 3 | vi chuyén ngadhitreng

(Chuyén nganh Quan tri ban hang)

chuong trinh dao tao
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11.3. T6 chirc thi két thiic hoc phin

Céng tac td chire thi két thic hoc phén dugc thuc hién theo quy dinh hién hanh cua
Truomg Dai hoe Tai chinh — Marketing ban hanh.

11.4. Pi¢u kién xét va cong nhén tot nghiép
a) Piéu kién tot nghiép
% Diéu kién vé tich lay va diém céc hoc ph:’in:

Can ctt Quyét dinh sé 1329/QD-DHTCM ngay 16 thang 7 nam 2021 ciia Hiéu truong
Truong Dai hoe Tai chinh - Marketing ban hanh Quy ché dao tao trinh do dai hoc hinh thirc
chinh quy theo tin chi tai Truong Pai hoc Tai chinh - Marketing; dugc stra dd1, bo sung theo
Quyét dinh sb 1421/QD-DHTCM ngay 30 thang 5 nam 2022, Quyét dinh sé 2033/QD-
DHTCM ngay 08 thang 8 nam 2022, Quyét dinh sb 373/QD-DHTCM ngay 24 thang 02 nam
2023, Quyét dinh s 1166/QD-DHTCM ngay 02 thang 5 nam 2024; Quyét dinh s6 2189/QD-
DHTCM ngay 09 thang 8 nam 2024 cta Hiéu truong Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing.

A = A - - 2
+ Dieu ki¢n ve k¥ ning mem:

Ngudi hoc phai ¢ gidy chirng nhan dat tiéu chuén (hodc diém dat) tich lity 3/6 k¥ nang
mém sau diy:

e K¥ ning T6 chirc cong viéc va quan ly thoi gian.

e Ky ning Thuyét trinh va lam viéc nhém.

o K7 ning Giao tiép hiéu qua.

o K9 ning Giai quyét van dé va ra quyét dinh.

o K¥ ning Lap ké hoach nghé nghiép va tim viéc lam.

e K¥ ning Tu duy sang tao.

« Diéu kién vé ngoai ngir:

Co6 nang luc ngoai ngir dat bac 4/6 theo Khung nang lyc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét
Nam dugc ban hanh kém theo Théng tu s 01/2014/TT-BGDDT ngay 24/01/2014 cia B
truong Bo Giao duc va Pao tao.

«» Piéu kién vé tin hoc:

¢ Chimg chi img dung CNTT co ban (theo Thong tu lién tich sb 17/2016/TTLT-
BGDDT-BTTTT ngay 21 thang 6 nam 2016 cua Bo Gido duc va Dao tao va B¢ Théng tin va
Truyén théng vé quy dinh td chirc thi va cap chimg chi img dung CNTT) do cac co s& giéo
duc cap theo sur cho phép ciia B Gido duc va Dao tao;

e Chung chi tin hoc van phong qudc té MOS cap do Specialist (MS. Word, MS. Excel)
do Microsoft cap;

» Bing tot nghiép Pai hoc hodc Cao dang nganh Cong nghé thong tin hodc Hé théng
thong tin quan ly thudc hé thong gido duc quoc dan.

b) Cip bang dgi hoc, cix‘p bang diém
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- Cép bang, phu luc vin bang dai hoc: khi ngudi hoc dép img day di céc quy dinh theo
quy ché hién hanh ctua Truong va nha nudc.

- Cép bang diém: khi ngudi hoc dép {mg diy di cac quy dinh theo quy ché hién hanh
ctia Truémg va nha nude, hodc khi nguoi hoc ¢d yéu cau.

B.MO TA TOM TAT CAC HOC PHAN CUA CHUONG TRINH PAO TAO:

1. Triét hoc Méc — Lénin - Tin chi: 3
< Hoc phan hoc truée: Khong
< Tom tit muc tiéu, ndi dung clia hoc phan:
» Muc tiéu chung cua hoc phan:

Sau khi hoc xong hoc phan nay, nguoi hoc c6 kha nang: Linh héi nhirng tri thirc can
ban, ¢d tinh hé théng vé triét hoc Méc — Lénin, sir dyng thé gi6i quan duy vét bién chiing va
phuong phap luan blen chirng duy vat trong viéc hoc tap nhitng hoc phén khéc va nhéan thie,
danh gia cac cac van dé trong cong viéc. Tir dé cé niém tin vao céc quan diém cta ban than
va kha nadng bao vé dugc cac quan diém dé6

= Tom tat ngi dung:

Hoc phz"m Triét hoc Mac-Lénin dugc cu tric thanh 3 chuong. Hoc phan trang bi nhiing
néi dung co ban cla thé gidi quan va phuong phép ludn triét hoc ctia chii nghfa Méc — Lénin
trong viéc nghién ciru va hoc tap cac hoc phén khac trong churong trinh dao tao cling nhu cac
tri thire khac cua nhan loai; cho viée van dung cac fri thue cia ngudi hoc vao dari séng thuc
tién; 1am tién dé truc tiép dé nghién ciru cic bd phan cau thanh khéc cta chu nghia Méc -
Lénin. Tir viéc linh hoi tri thire cua hoc phan, ngudi hoc thay 18 ¥ nghia phuong phép ludn viéc
van dung triet hoc Mac — Lénin vao thuc tién cach mang Viét Nam ciing nhu nhitng loi ich ma

| ngudi hoce cé duge khi dén véi hoc phan nay.

% Dép tmg chuén dau ra chuong trinh dio tao: PLO1(I); PLO5(R); PLO9(R).
2. Kinh té chinh tri Mac — Lénin - Tin chi: 2
« Hoc phén hoc trude : Triét hoc Méc - Lénin
« Tém tat muc tiéu, ndi dung cia hoc phén:
" Muc tiéu chung ciia hoc phan:

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc dugc trang bi nhitng tri thirc co ban, cot 16
ciia Kinh té chinh tri Mac — Lénin. C6 kha ning hinh thanh nhimg k¥ ning vén dung, phén
tich, dénh gia cac van dé kinh té - xa hoi trong qua trinh phat trién cua dét nude va ban than
ngudi hoc. Qua do gop phin gitp ngudi hoc xdy dung trach nhiém xa héi phi hop trong vi
tri viée lam va cudc song sau khi ra truomg va xdy dung lap truong, y thic hé tu tuong Mac-
Lénin dbi véi nguoi hoc

» Tom tat ndi dung:

Hoc phan cung cép kién thirc cdt 161 chia kinh té chinh tri Mac — Lénin va mot s6 van
dé kinh té trong thai ky qué do 1én chu nghia xa héi & Viét Nam. Noi dung kinh té chinh tri
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Mac — Lénin trong hqc phén tap trung vao hz‘mg hod, thj trudng, san xudt gid tri thing du,
canh tranh va ddc quyen Nhitng van dé kinh té trong thoi ky qué d duge chon loc trong hoc
phén bao gdm kinh té thi truomg dinh hudéng xa hdi, quan hé loi ich kinh té trong thoi ky qué
do, cong nghiép hoa, hién dai hod va hi nhép kinh té qudc té ciia Viét Nam.

« Dép tmg chuin diu ra chuong trinh dao tao: PLO1(I); PLOS(R); PLO9(R).
3. Chu nghia xa héi khoa hge - Tin chi: 2
< Hoc phan hoc truée : Triét hoc Mac — Lénin, Kinh té chinh trj Mac - Lénin
< Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phan:
» Muc tiéu chung ctia hoc phan:

Sau khi hoc xong hoc phén nay, ngudi hoc dugc trang bi hé théng kién thic cin ban
vé Chu nghia xa hoi khoa hoc. C6 kha ning sir dung kién thire da hoc dé xem xét, giai thich
nhitng van dé chinh tri - x3 hdi ciia dét nudce va con dudng di 1én chu nghia xa hoi & Vict
Nam; xdy dung théi d¢ chinh tri, tu tudng ding dan, cung ¢b niém tin vao muc tiéu, 1y tuong
va su thanh céng cua sy nghiép xay dung chi nghia xa héi & Viét Nam

= Tém tdt ni dung:

Noi dung hoc phén trinh bay nhiing vén dé co ban ¢o tinh nhdp mén cua Chu nghia xa
hoi khoa hoc nham 1am r& qué trinh hinh thanh, phat trién cla chi nghia xa h¢i khoa hoc; dbi
tuong nghién ciru, phuorng phép nghién ctru va y nghia cua viéc nghién ciru Chu nghia x& héi
khoa hoc; nhimg van dé 1y luén co ban ctia chi nghia xa h¢i khoa hoc, do 1a: st ménh lich
sir cua giai cap cong nhéan; chu nghia xa héi va thoi ky qua do lén chu nghia xa hoi; dan chu
xa hoi chu nghia va nha nudce xa hdi chu nghia; co céu it hoi - giai cap va lién minh giai cap,
tang 16p trong thoi ky qua d6 1én chi nghia xa hoi; vén dé dan toc, ton gido, gia dinh trong
th&i ky qua do 1én cha nghia xa hoi.

+ Pép (g chudn diu ra chuong trinh dao tao: PLO1(I); PLO5(R); PLO9(R).
4. Lich sit Pang Céng San Viét Nam - Tin chi: 2
+ Hoc phén hoc trude: Triét hoc Méc - Lénin, Kinh té chinh tri Mac - Lénin, Cht nghia
xa hoi khoa hoc, Tu tuéng HO Chi Minh.
% Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phﬁin:
»  Muc tiéu chung ciia hoc phén:

Sau khi hoc xong hoc phan Lich sit Pang Cong San Viét Nam, ngudi hoc c6 nhimg
hiéu biét mang tinh hé théng v& Pang Cong san Viét Nam va nhimng chu trwong, dudng 16i
ctia Dang trong qua trinh 1anh dao cach mang tir khi Pang ra doi dén nay; ngudi hoe ¢6 kha
nang lya chon tai liéu nghién ctru, hoc tép hoc phan va van dung kién thic lich sir 4@ hoc vao
cong tac thuc tién, phé phén quan mem sai trai vé lich str cia Pang. Qua d6, ngudi hoc dugce
nang cao ban linh chinh tri, cung cb, bdi dap niém tin vao su lanh dao ctia Dang; nhén thic
duoc trach nhiém cta ban than trong viéc hoc tap va rén luyén dé gop phin xiy dung va bao
vé To quoc Viét Nam xa héi chi nghia.

»  Tom tat ngi dung:
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Hoc phan gom 4 chuong, trang bi cho ngudi hoc su hiéu biét vé ddi tuong, muc dich,
nhiém vy, phuong phép nghién clru, hoc tip mon Lich st Pang Cong San Viét Nam va nhitng
kién thirc co ban, hé thong vé su ra doi ciia Dang Cong san Viét Nam (1920 - 1930), qué
trinh Pang lanh dao cudc ddu tranh gianh chinh quyén (1930 - 1945), Dang lanh dao hai cude
khéng chién chdng ngoai xam, hoan thanh giai phéng dan toc, théng nhat dit nudc (1945 -
1975), 1anh dao ca nudce qua do 1én cha nghia xa hoi va tién hanh cong cude doi méi (1975
dén nay). Qua d6 khang dinh thanh céng, néu 1én han ché, téng két nhimg kinh nghiém ve su
lanh dao cich mang ciia Pang dé gitip ngudi hoc ning cao nhén thic, niém tin déi voi Dang
va kha ning van dung kién thirc di hoc vao thue tién cong tac, gop phfin xdy dung va bao ve
T qudc Viét Nam xa hoi chi nghia.

« Dép tmg chuan dau ra chuong trinh dao tao: PLO1(I); PLOS5(R); PLO9(R).
5. Tw twémg Ho Chi Minh - Tin chi: 2

+ Hoc phan hoc trude: Triét hoc Mac-Lénin, Kinh té Chinh tri Méc-Lénin, Chu nghia
xd hoi khoa hoc

++ Tom tat muc tiéu, ndi dung cia hoc phén:
* Muc tiéu chung cua hoc phcfn:

Sau khi hoc xong hoc phﬁn nay, ngudi hoc c6 kha nang: Hiéu dugc nhiing kién thirc
co ban vé khai niém, nguon goc, qua trinh hinh thanh va phat trién tu twong Ho Chi Minh;
nhimg ndi dung co ban vé tu tudng H6 Chi Minh; su vén dung ctia Dang Céng san Viét Nam
trong cach mang dén toc dan chu nhan dén va trong cach mang xa héi chu nghia; Hinh thanh
tu duy dgc lap, phan tich, danh gia, véan dung sang tao tu tudng Hb Chi Minh vao giai quyét
cac van dé trong thuce tién doi song; Nang cao ban Iinh chinh tri, yéu nudc, trung thanh vol
muc tiéu, 1y tudng doc 14p dén tée gan lién chu nghia x4 hdi; nhan thie dugc vai trd, gia tri
cia tu tuéng H Chi Minh déi voi Dang va dén toc Viét Nam; thdy dugc trach nhiém ciia
ban than trong viéc hoc tap, rén luyén dé gép phin vio xy dung va bao vé Té quée.

» Tom tat nji dung:

Hoc phan gdm 6 chuong, trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé kha1 niém,
d6i tuong, phuong phép ngh:en cuuvay nghla hoc tap mon tur tuong Ho Chi Minh; vé co sd,
qua trinh hinh thanh va phat trién tu tuéng H6 Chi Minh; vé doc 1ap dan toc va chu nghia xa
hoi; vé bang Cong san Viét Nam va Nha m:oc cta nhan dan, do nhan dén, vi nhan dan; vé
dai doan két dan tdc va doan két quoc té: vé van hoa, dao dic, con nguoi.

% Dap tmg chuén ddu ra chuong trinh dao tao: PLO1(I); PLO5(R); PLO9(R)
6. Phap luat dai cwong - Tin chi: 3
«» Hoc phan hoc trudc: Triét hoc Méc — Lénin
% Tém tét muc tiéu, noi dung cua hoc phan:
» Muc tiéu chung ciia hoc phdn:

L hoc phan thugc khdi kién thirc gido duc dai cuong, hoc phdn Phap luét dai cuong
dat muc tleu trang bi nhitng kién thirc co ban nhét, khai quat nhit vé nha nuéc va phap lut,
nham tao nén tang vimg chic dé ngudi hoce tiép tuc hoc tép céc hoc phan khac thudc linh
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vuc phap luat trong chuang trinh dao tao. Ngoai ra, v&i kién thirc va ky nang du‘m trang b1

ngudi hoc ¢o thé tim kiém va ap dung duge cac quy dinh phap ludt dé giai quyét cac van
dé thong thudng trong cong viée va cude séng mot cach hop phap véi ¥ thire phap luat ding
dan.

» Tom tat noi dung:

Hoc phan gdm hai phan: Phén I: Nhimg vén dé chung vé Nha nuée va phép ludt va
Phin II: Mot sb nganh ludt trong hé thong phap luét Viét Nam. Phén I chuyén tai nhitng
vén dé 1y luan co ban nhéit ciia nha nude (nhw ngudn goc, ban chét, dac trung, chirc nang;
hinh thirc ciia nha nude va by méy nha nudce) va phap luat (nguon géc st hinh thanh, khai
niém, ban chit, thudc tinh, chirc nang, vai tré cha phap luat; hé thong phép luat; quan h¢
phap luat; thuc hién phap ludt, vi pham phép luét va traich nhiém phap 1y). Phan II cung cap
nhimg kién thic lién quan dén khai niém, doi trong diéu chinh, phuong phap diéu chinh,
quan hé phép luat va ndi dung 6t 151 ctia mot s6 ché dinh ciia mét s6 nganh luat thudce linh
vuc luft tu (gom Luat Dan sy, Luat Hon nhan va gia dinh, Ludt Lao dong, Lut Té tung
dén su). Ngoai ra, hqc phan con trang bi nhitng kién thirc quan trong cua Luat Phong chéng
tham nhiing va quyén con ngudi.

< Dap mg chudn dAu ra chuong trinh dio tao: PLO1(I), PLO7(R), PLO10(R).
7. Tiéng Anh trong kinh doanh - Tin chi: 3
« Hoc phén hoc trudc: khong
< Tém tit muc tiéu, ndi dung ciia hoc phén:
» Muc tiéu chung ctia hoc phan:

Hoc phén huéng dén giup ngudi hoc van dung dugc cac ky nang ngon nglr va ky nang
giao tiép trong kinh doanh & cap d6 tién trung cdp vao viée giai quyet c4c tinh hudng trong
cong viéc; ap dung kién thirc da hoc vao cac cong viée lién quan dén doc hiéu tai liéu, phét
trién y tudng logic khi viét cac doan van ngan, email, tin nhén phan héi trong nhing tinh
hudng quen thudc vé mdi truong kinh doanh. Bén canh d6, cac hoat dong lam viéc theo cip,
nhom gitup sinh phat trién k¥ nang lam viéc thyue t& nhu dam phan, thuyét trinh, xay dung
méi quan hé, nhan thirc vé phong céch giao tiép va giai quyét cac vén dé giao tiep thong
thuong, tir d6 ngudi hoc phat huy thai dg tich cuc, chu dong, dap ung t5t hon cho cong viéc
trong tuong lai.

= T6m tdt nji dung:

Hoc phéan Tiéng Anh trong kinh doanh duge xay dung danh cho ngmfri hoc khéng
chuyén ngit theo hoc chuong trinh Chuén, Pac thu, Tai néng, Tich hop. Hoc phén nay cung
cip cho ngudi hoc kién thirc va k¥ ning giao tiép thuc té trong moi truong kinh doanh, thé
hién qua néi dung trong céc bai tap tinh huéng cu thé t@t noi lam viéc. Hoc phan trang bi cho
ngudi hoc kién thirc tir vung tiéng Anh chuyén nganh vé kinh té, tap trung vao cac mang dé
tai lién quan dén cac hoat dong marketing, tai chinh, kinh doanh qudc té...., dé co thé chuan
bi tot cho viéc hoc chuyén nganh.

< DPép {mg chuin dau ra chuong trinh dao tao: PLOS(R), PLO10(I)
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8. Tiéng Anh trong kinh doanh ning cao - Tin chi: 3
+ Hoc phén hoc trude: Tiéng Anh trong kinh doanh
+% Tom tit muc tiéu, ndi dung ciia hoc phé’in:

* Muc tiéu ciia hoc phan:

Hoc phén hudng dén gitp ngudi hoc phit trién va van dung tot cac ky ning ngén ngi
va giao tiép trong kinh doanh & cap d6 trung cap théng qua viée thuc hanh tat ca céc ky nang:
nghe, noi, doc, viét, nhu gidi t‘meu ban than mot cach tu tin trong cac cugc phong van viéc
lam, xtr ly cac tinh huong giao tlep trong cong viéc; van dung kién thirc da hoc vao cac cdng
viéc lién quan dén doc hiéu tai lidu, phat trién y tuong logic khi viét cac doan van, email, tin
nhan phan hoi trong nhing tinh huéng quen thude, va phat trién sy hiéu biét cua ngudi hoc
vé thé gi¢i kinh doanh. Bén canh d6, nguoi hoc phat trién ky nang thuc té bao gom dam phén,
thuyét trinh, xiy dung mdi quan hé, nhan thirc vé& phong céch giao tiép va cach xir Iy t6t nhat
cic van dé giao tiép théng qua céc hoat dong 1am viéc theo cap, nhém, tir 46 xdy dung cho
nguoi hoc thai dé tich cuc, cha dong dap ung tét hon cho cong viée trong tuong lai.

» Tom tat ndi dung:

Hoc phan Tiéng Anh trong kinh doanh ning cao dugc xay dung danh cho ngudi hoc
khong chuyén ngtr theo hoc chuong trinh Chuén, Déc thu, Tai nang huac Tich Hop, sau khi
hoc xong hoc phan Tiéng Anh trong kinh doanh. Hoc phan nay cung cp cho ngudi hoc kién
thire va k§ ndng ngén ngir vé tiéng Anh chuyén nganh vé kinh t¢, tap trung vao cac mang dé
tai nhu: mo ta vi tri viéc lam, mo ta vé thi truong va nhu cau cua thi truong, cong viéc san
xuat; céc hoat déng lién quan dén marketing; tai chinh; kinh doanh quéc té: moi truong lam
viéc. Ngudi hoc dugce trang bi tir vung vé cac chu dé trong linh vuc kinh té dé chuén bi tot
cho viéc hoc chuyén nganh vao nhirng hoc ky sau.

+ Dép tmg chuan dau ra chuong trinh dao tao: PLOS(M), PLO10(T)
9. Niing lwe s6 - Tin chi: 3
« Hoc phan hoc trudc: Khong
% Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phfm:
» Muc tiéu chung cua hoc phan:

Sau khi hoc xong hoc phan, ngudi hoc hidu duge khai niém Nang luc s6, tam quan
trong ctia nang lue sb trong cong viéc, khung nang luc s0 theo tiéu chuan ctia ngudi lao dong
trong thoi dai Cong nghe 4 0; Céc g dung cua nang luc s6 trong cong viéc cung nhu k}
nang phat trién nang luc so. Nm dung hoc phan dam bao trang bi day du cac kién thirc dé
thich tmg, lam chu cong nghé sd, phat trién k¥ nang s gitp ngudi hoc 6 thé nang cao kha
nang tu hoc, dé dang thich ing véi su thay doi cia cong nghé va theo kip su phat trién clia
thoi dai cong nghé s6. Hé thong bai tap thuc hanh giup nguoi hoc trau doi ky nang véan dung
linh hoat cac phuong phap giai quyét van dé theo timg tinh hudng, tich liy kinh nghiém va
phat trién nang luc s6 nham phuc vu cho nghé nghiép ctia minh. Ngoai ra, ngudi hoc duge
rén luyén cac k¥ ning lam viéc nhém, trach nhiém bao quan tai san va an toan thong tin trong
qua trinh hoc
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= Tom tat néi dung:

Hoc phén cung cdp cho ngudi hoc céc ndi dung nhu khéi niém Ning luc so, khung
nang luc sd, nhom ning lve s6 tai Viét Nam nhu; truy cép va dénh gié thong tin mot cach
hiéu qua trén méi trudong s6; kha nang tao ra cic ndi dung s6; Ap dung dugc phén tich dir
lidu; biét cach khai thac, quan 1y théng tin va dit ligu,... mot cach sang tao va hi¢u qua Ngoal
ra hoc phan con trang bi cho ngudi hoc an toan va an ninh sd, nhing kién thirc nhét dinh vé
cic cong cu chuyen mén trong linh vuc nghe nghiép, ap dung cong nghe dé t61 wu héa hiéu
qua cong viéc va nam viing cac xu hudng cong nghé mdi trong nganh nghe

%+ Dép tmg chuén dau ra chuong trinh dao tao: PLO2(R), PLO9(R), PLO10(R).
10. Tosn kinh té - Tin chi: 3
+% Hoc phan hoc truée : Kinh té hoc vi md, Kinh té hoc vi mé
«% Tém tat muc tiéu, ndi dung cia hoc ph;?m:
* Muc tiéu chung cua hoc phan:

Biét van dung cac khai niém va phép toan vé ma tran, dinh thirc, hé phuong trinh, giai
mot s md hinh dai sé va tuyén tinh trong kinh té. Nim ving va hiéu sau sic cac kién thire
vé gidi han, lién tuc, dao ham cia ham s6 dé ap dung trong kinh té va kinh doanh. Biét van
dung phép toan vi tich phan va céc img dung ciia n6 vao bai toan kinh té, tai chinh. Vén dung
dugc cac kieén thitc vé ham nhiéu bién, cyc tri ham nhiéu bién, phuong trinh vi phan giai
quyet cac bai toan, mo hinh kinh té cu thé. Thanh thao viéc sir dung cong cu cling nhu cac
phuong phap toan hoc vao glat quyet c4c van d8, bai toan, md hinh Kinh té hoc vi mé va w
md cu thé: cac md hinh cin bang, mé hinh input — output ctia Leontief, gia tri can bién, he 50
co dan, bai toan tdi ru mét bién, mé hinh cue tri tw do, cuc tri c6 diéu kién trong kinh té va
- kinh doanh.

= T6m tdt ndi dung:

Hoc phén cung cép cac kién thirc cac khai niém va phép toan vé ma trén, dinh thirc, hé
phuong trinh, giai mét s6 mé hinh dai s va tuyén tinh trong kinh té. Nam viing va hiéu sau
sic cac kién thirc vé gi6i han, lién tuc, dao him ctia ham sé dé ap dung trong kinh té va kinh
doanh. Biét vén dung phép toén vi tlch phén va cac ing dung cla nd vao bai toan kinh té, tai
chinh. Van dung dugc cac kién thirc vé ham nhleu bién, cuc tri ham nhiéu bién, phuong trinh
vi phén giai quyet cdc bai toan, md hinh kinh té cu thé; Thanh thao viée sit dung cong cu
ciing nhir cic phuong phap toan hoc vao giai quyét cic van dé, bai toan, md hinh Kinh té hoc
vi mé va vi md cu thé :cac mé hinh can bang , md hinh input — output ctia Leontief, gié tri
cAn bién, hé sd co dén, bai toan t6i ru mét bién, md hinh cuc tri tw do, cuc tri ¢6 diéu kién
trong kinh té va kinh doanh

** Déap tmg chuén déu ra chuong trinh dao tao: PLO1(I), PLO3(R), PLO4(R), PLO6(R),
PLOY(I).

11. Kinh té hoc vi mé - Tin chi: 3
+%» Hoc phan hoc trudc: khéng

%+ Tém tat muc tiéu, néi dung cua hoc phan:
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» Muc tiéu chung cia hoc phan:

Sau khi hoc xong hoc phén nay, ngudi hec hiéu duge cac khai niém cung cau, cach
thitc ra quyét dinh cua ngudi tiéu dung, su van hanh cua céc loai thi truong; Cach thic ra
guyét dinh cua céc doanh nghiép trong cac loai thi truong.

» Tom tat noi dung:

Hoc phén nay gioi thidu vé cung va cau va céc luc lrong co ban xac dinh trang théi can
hang trén thi truong, hanh vi cia nguoi ticu dung va phan tich cac quyel dinh cua nguoi tiéu
dunu Hoc phan nay cling de cap dén cac doanh nghiép va cac quyét dinh cua ho vé san xuat
tdi ru va tac dung cua cdc cau trac thi lru:mg khéc nhau déi véi hanh vi caa cac doanh nghiép
nhu céc quyét dinh vc gid, san luong va chién Iugc canh tranh... . Hoc phan nay con nghién
ctru quan he cung cau vé lao dong, von, dat dai trén thi truong cac yeu t0 diu vao. Ngoai ra,
hoc phf?m nay con tim hiéu nhimg khuyét tat ctia kinh té thi truong va su can thiép ctia Chinh
phu.

<% Dap (g chuén dau ra chuong trinh dio tao: PLO1(R), PLO6(R), PLOS(R).
12. Kinh té hoc vi mé - Tin chi: 3
% Hoc phén hoc truéc: Kinh té hoc vi md
<% Tém tat muc tiéu, ndi dung cia hoc ph':m:
. Muyc tiéu cua hoc phc’in.’

Sau khi hoc xong hoc phﬁn nay, ngudi hoc hiéu dugce cach thire van hanh cua tong thé
nén kinh té; nhan biét duge nhitng chi tiéu do ludng cac bién Kinh té hoc vi mo: giai thich
mdi quan hé tuong téc giira cac chi tiéu Kinh té hoc vi md va déanh gia tac dong cua cdc chinh
sach ciia chinh phi dé diéu tiét nén kinh té gitip cho nén kinh té 6n dinh, tang trudng. ..

» T6m tat noi dung:

Hoc phéan Kinh té hoc vimo gidi thiu nhirng nguyeén ly co ban cua Kinh té hoe vimé
dé gitip ngudi hoc hiéu duoc su van hanh cia nén kinh té tong the. \guol hoc sé dugc glm
thi¢u cac khai ni¢m cling nhu nguyén Iy hach toan co ban vé thu nhip quoc dén, chi s6 gia
tiéu ding va lam phat, thit nghiép, tv gia hoi dodi va can can thanh toan. N goai ra, ngudi hoc
cung duge gidi thi¢u cac cbng cu chinh sach Kinh té hoc vi mé cha chinh phu dé dicu tiét
nén kinh té gitip cho nén kinh té 6n dinh, tang truéng.

< Dép tng chuan déu ra chuong trinh dao tao: PLO1(I), PLO6(R), PLOY(R).
13. Nguyén Iy ké toan - Tin chi: 3
+**+ Hoc phﬁn hoc trudce: khong
% Tom tat myc tiéu, ndi dung cta hoc phén:
» Muc tiéu chung ciia hoc phan:

Hoc ph&n nay giup cho ngum hoc hiéu r3 nhimg ndi dung co ban ve ké toan; ném ving,
van dung dugc cac phuong phap ké toan dé xur Iy cac nghi¢p vu kinh té phat sinh va lap bao
cao ké toan trong doanh nghiép. Déng thai, ngudi hoe ¢ thé ty chu trong viéc dura ra cac y
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kién, nhan xét vé céc tinh huong lién quan dén ké toan va c6 kha ning bao v¢ dugc quan dieém
ca nhan.

= Tom tdt néi dung:

Nguyén 1y ké toén la hoc phfin cung cap cho nguoi hoc nhimg kién thire co ban vé ké
toan; van dung cac phuong phap ké toan dé phan anh qua trmh hoat dong kinh doanh can ban
ciia mot don vi. Céc phuong phap ké toén dugc dé cap dén gom: chimg tir ké toan, klE[‘I‘l ké.
tinh gia dbi tugng kc toan, tai khoan, ghi s6 kép va tdng hop can dbi ké toan. Nhimg nén tang
kién thirc co ban vé ké toan cua hoc phan gitp cho ngudi hoc ¢6 thé tiép tuc nghién clru sau
hon vé ké toén kiém toan, dong thoi c6 thé van dung dé hd trg cac linh vue chuyén mon thuge
khoi nganh kinh te.

+% Dap tmg chuan dau ra chuong trinh dao tao: PLO1(I), PLO5(I), PLO7(I), PLO9(R).
14. Nguyén ly marketing - Tin chi: 3
% Hoc phan hoc trude: Khong
« Tom tit muc tiéu, ndi dung cia hoc phan:
* Muc tiéu chung cua hoc phan:

Hoc phan Nguyen ly marketing cung cap cho ngudi hoc cac kién thic can ban vé
marketing bao gom khai niém, vai trd, nguyén tic, quy trinh va cic ndi dung phdi thic
marketing. Trén co s& cic kién thirc cin ban, ngum hoc ¢ thé giai thich duge ban chat
marketing va vai tro cua hoat dong marketing dbi vai ca nhan, doanh nghiép va xa hoi. Bén
canh d6, hoc phén gitup ngudi hoe c6 thé van dung dugc cac kién thirc can ban vé marketing
dé phan tich méi truong marketing, danh gid hoat dong marketing va dé xuat giai phap
marketing cho doanh nghiép.

» Tom tdt noi dung:

Noi dung hoc phin Nguyén 1y marketing bao gdbm 9 chuong, tap trung phan tich kién
thirc can ban vé marketing nhu khai ni¢m, vai tro, chirc ning va quy trinh marketing, phéi
thirc marketing, cac van dé dao dirc trong hoat dong marketing ciing nhu céc thay dbi cua
marketing trong boi canh hién tai. Hoc phén cing phén tich ndi dung lién quan dén cong tac
trién khai cac hoat dong marketing nhu phén tich mdi truong marketing, phéan tich hanh vi
khéach hang thong qua hoat dong nghién ciru thi trudng, chon thi trudng muc tiéu, phén tich
c4c ndi dung cin ban ciia phdi thire marketing lién quan dén chién luoc sén pham, chién lugc
gia, chién luge phan phdi va chién luge truyén thong marketing

< Pap tng chuan dau ra chuong trinh do tao: PLO1(I), PLO3(I), PLO7(I), PLOY(I).
PLO10(]).

15. Quan tri hoc - Tin chi: 3
< Hoc phan hoc truée : Khong
< Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phin:

* Muc tiéu cua hoc phan:

s
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Hoc phan Quan tri hoc glup ngudi hoc hinh thanh nén tang kién thie 1y thuyet tc-ng
quan vé hoat dong quan tri ctia td chirc nhu nha quan tri va cong viée quan tri, su phat trién
cua tu tudng quan tri, méi trudng cua td chirc, van héa voi quan tri ciia t6 chire, quyet dinh
quan tri, cong tac hoach dinh, td chirc thuc hién, diéu khién, kiém tra. Bén canh céc kién thurc
co ban hoc phé‘m con gitp ngudi hoc phat trién nhimg kfz nang quén tri nhu kha ne‘mg giao
nep td chire va lam viée nhom phén tich, tu duy giai quyét van dé trong 6 chiic nhim hudéng
dén hiéu qua cao va su binh 6n tuong d6i clia to chirc. Ngudi hoe ¢6 kha nang van dung céac
kién thirc, k¥ nang quan trj dé thuc hién mot s6 cong viée, cd tinh than trach nhiém, hop téc
lam viéc cua ci nhan va cua nhom dé ndng cao hi¢u qua hoat dong nghé nghiép lién quan
trong thuc té cong viéc sau nay.

» Tom tat ngi dung:

Hoc phéan Quén tri hoc thudc khéi kién thic co s& nganh trong chuong trinh dao tao
nganh Quan tri Kmh doanh va cac nganh khac thugc khoi kinh té. Quan tri hoc 1a hoc phan
nghién ciru nhitng vén dé chung cia quan trj hoe, cdc chiic ning quan tri trong {6 chirc bao
gom hoach dinh, t6 chirc, diéu khién va kiém tra. Hoc phan trang bj cho ngudi hoc nhimg
kién thuc va k¥ nang can thiét dé thuc hanh cic chirc nang quan tri trong thuc tién hoat dong
clia céc td chirc. Pong thoi, hoc phan nay tao tien dé cho ngum hoc trong viéc dé xuét cac
phuong an va cach thire giai quyet van dé vé quan tr1 cua t6 chire trong xu thé hoi nhap, toan
cau hoa.

< Dap img chuén dau ra chuong trinh ddo tao: PLO1(I), PLO6(I), PLIO(R).
16. Tai chinh-Tién té - Tin chi: 3

“ Hoc phan hoc trudc (néu ¢6): Kinh té hoc vi mé, Kinh té hoc vi mé
++ Tom tit muc tiéu, nd1 dung cua hoc phan:
» Muc tiéu chung cita hoc phan:

Sau khi hoc xong hoc phén nay, ngudi hoc ¢6 kha nang hiéu dugc nhimg khai ni¢m co
ban vé tién t&, lam phat, tin dung, 1i suat, ty gi4 ciing nhu céc thi truong tai chinh, hiéu dugc
qué trinh hoat dong ctia cac chu thé quan trong trong hé thong tai chinh nhu ngan hang thuong
mai, ngén hang trung uong, tai chinh cOng, tai chinh doanh nghiép va tai chmh quoc té. Nguoi
hoc tinh todn va giai quyét dugc cac bai todn kinh té co ban nhu tinh 1ai suat, ty suét smh lon,
lra chon co hoi dau tu cung nhu dua ra dugc nhitng nhédn dinh, binh ludn cta minh vé cac
van dé lién quan dén tién t&, ngan hang va thi trudng tai chinh trén cac tinh huéng thuc te.
Ngoai ra nguoi hoc cé duge su tu tin va tu dinh hudng khi dua ra nhimg quyét dinh ctia minh,
c6 kha néng lam viéc ddc 14p, 1am viéc nhém va chiju trach nhiém véi chinh minh va nhom
lam viéc. Them vao do6 qud trinh hoc giip ngudi hoc lam quen véi mot s6 thuat ngu chuyén
mén bing tiéng Anh dé gitip ngudi hoc 6 thé tiép thu cac hoc phén hoc bang Tiéng Anh sau
nay.

» T6m tit ndi dung:

Hoc phan nay thudc khéi kién thirc co s& nganh (foundation }eammg courses) cua cac
chuong trinh dao tao thude khéi nganh Kinh té. Cc ngi dung cta hoc phén nay vira mang
tinh 1y thuyét lai vira gan lién véi cac hoat dong thuc tién. Hoc phan nay sé trang bi cho nguoi
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hoc kién thirc If ludn kinh té co ban thude linh vy tai chinh v tién té véi su dam bao céc yéu
t5 khoa hoc, hién dai va thuc ti®n, 1am nén tang dé nghién ciru céc hoc phan nghiép vu thude
céc chuyén nganh kinh té (dac biét d6i v&i ngudi hoc thude nganh Tai chinh - Ngan hang).
Ngoai ra, hoc phin nay gitip nguoi hoe hiéu, mé ta va giai thich dugc céc hién twong, su kién
tai chinh tién t&, lién hé véi c4c thi truong hang héa, dich vu théng qua dién bién clia cac
théng tin tai chinh; Cudi cung, hoc phan ciing dua ra nhitng bai thuc hanh co ban vé dau tu,
nhu: tinh ty suét sinh loi ciia mét khoan dau tu; so sanh céc co hdi dau tu; so sanh gilra loi
ich va rui ro; dua ra cic quyét dinh ddu tu co bin giita trén cac tin hiéu thi truong. Tir do
ning cao ky nang tiép can thong tin, k¥ nang tu duy ciing nhu rén luyén cho nguoi hoe mét
s6 k¥ nang can thiét khac lién quan.

«* Dép tmg chuén ddu ra CTPT: PLO3(R), PLO7(R), PLO9(R), PLO10(R).
17. Luat kinh doanh - Tin chi: 3
« Hoc phan hoc trude: Phép luat dai cuong
+ Tém tit muc tiéu, ndi dung cta hoc phan:
* Muc tiéu chung cua hoc pha:n:

Hoc phan cung cap cho ngudi hoc nhimg kién thirc Iy luén va kién thirc phép 1y co ban
nhat vé thanh lap, t6 chirc va hoat dong, chim dit hoat dong chia cac chii thé kinh doanh trong
nén kinh té; déng thoi trang bi cho ngudi hoc nhing k¥ ning can thiét dé tim kiém va ép
dung céc quy dinh cua phéap lut cé lién quan trong hoat dong kinh doanh, tir 6 hinh thanh
y thirc kinh doanh ¢0 trach nhiém.

= Tom tdt néi dung:

Hoc phan gbm 5 chuong. Sau khi dugc trang bi nhiing kién thirc Téng quan vé Ludt
kinh doanh (Chuong 1), nguoi hoc duoc tiép can voi phap luat thue dinh diéu chinh qué trinh
thanh lap, t6 chirc va hoat dong cua céac chu thé kinh doanh (gom hoé kinh doanh, cac loai
hinh doanh nghiép va hop tac xa), t chic lai va giai thé doanh nghiép (Chuong 2). Hoc phan
Luét kinh doanh cling giup ngum hoc nghién ciru va van dung phép ludt vé hop dong trong
kinh doanh, nhat 14 c4c hop déng thong dung nhu hop ddng mua ban hang hoa, hop dong
dich vu... (Chuong 3). Phap luat v& chdm dut hoat dong kinh doanh bang hinh thirc pha san
dugc chuyén tai trong Chuong 4. Céac phuong thirc giai quyét tranh chap trong kinh doanh
(theo quy dinh ciia phép luét) thudc chuong cudi ciing (Chuong 5).

<  Dép tmg chudn ddu ra chuong trinh d2o tao: PLO4(I), PLOS(R), PLO10(R).
18. Thué - Tin chi: 3
« Hoc phan hoc truéc: Khong
+% Tom tét muc tiéu, ndi dung cia hoc phan:
= Muyc tiéu chung ciia hoc phan

Hoc phan cung cap cho ngudi hoc nhimg kién thire, co s 1 luan vé thué nham gitp
ngudi hoe hién duge tong quan vé thué; qué trinh phat trién ctia hé théng thué Viét Nam va
nhitng ndi dung chii yéu ciia cac sic thué dang duoc ap dung hién nay. Hoc phan trang bi cho
ngudi hoe ki ning co ban d& xac dinh nghia vu thué phai ndp; timg budc hinh thanh y thic

£y
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tuén thu céc quy dinh phép luét cua nguoi ndp thué, va dao dirc nghé nghiép ctia ngudi thyc
hién chinh sach thué.

» Tom tat ngi dung

Hoc phan nay la hoc phén bat buoc trong phén kién thirc co s&r nganh cua tm&mg bH
Tai chinh — Marketing. Hoc phan cung cap cho nguoi hoc nhing ndi dung tdng quan vé thué
va cac sic thué cu thé tai Viét Nam gdm: thué xuat nhap khau, thué tiéu thu dic biét, thue gia
tri gia téng, thué thu nhip doanh nghiép, thué thu nhap c4 nhan...Ngi dung cua moi sic thué
gom nhimg quy dinh cta phép luét thue ve: DPoi tugng chiu thué, ngudi ndp thug, can cir va
phuong phap tinh thué, thoi han ké khai va ndp thué, quyet toan thué ¢ muc dé co ban.

< Dép tng chuén dau ra hoc phan: PLO2(R), PLOS(R); PLOS(R), PLO10(R)
19. Tai chinh doanh nghiép - Tin chi: 3
*» Hoc ph?m hoc truGe : Tai chinh tién té
+ Tom tit muc tiéu, ndi dung ctia hoe phén:
» Muc tiéu chung cia hoc phan:

Hoc phén nay hudng dén cung cap cac kién thirc dé ngudi hoc hiéu duoc tdng quan vé
tai chinh doanh nghiép, biét duge muc tiéu cua tai chinh doanh nghiép, hiéu va tinh toén duoc
gi4 tri tién té theo thoi gian, phén tich va danh gid cdc ngudn tai trg cho doanh nghiép. Nguoi
hoc sé& c¢6 kha nang hoach dinh nguon von tai trg trong doanh nghiép, quan tri cac tai san ngan
han, dinh gi4 chimg khoén va tham dinh tai chinh ctia céc du an dau tu dai han. Hoc phan sé
giup nguol hoc ¢6 cai nhin khai quat vé cac hoat dong tai chinh trong doanh nghiép, tﬁr do
nang cao kha nang tmg dung thuc tién va chuan bi cho céc vi tri cng viéc lién quan dén tai
chinh doanh nghiép

s Tém tdt néi dung:

Hoc phan trang bi cho ngudi hoe nhitng kién thire tai chinh trong doanh nghiép vé gia
tri tién té theo thdi gian, dinh gi4 chimg khoén, chi phi st dung von, dau tu dai han trong
doanh nghiép va quan tri von luu dong cia doanh nghiép. Nhimg kién thirc nay nham ho trg
viéc ra cac quyét dinh trong quan trj tai chinh doanh nghiép..

% Dap mg chudn diu ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO7(R), PLO9(R),
PLO10(R)
20. Khéi nghiép va d6i méi sang tao - Tin chi: 3
« Hoc phan hoc trude: Kinh té hoc vi md; Quan tri hoc
« Tém tit muc tiéu, ndi dung caa hoc phan:
* Muc tiéu chung cua hoc phd:n:

Sau khi hoan thanh hoc phan, ngudi hoc sé c6 kha nang két ndi va van dung thanh thao
cac kién thirc co ban va cong nghe rng dung vao hoat dong Khai nghigp va doi mai sang tao.
Bén canh do, ngum hoc c6 thé phéi hop thanh thao k¥ nang huy dong va sur dung cac nguon

luc sin ¢6 clia to chire, ciing nhu k¥ ning lam viéc nhém dé dat dugc cac muc tiéu trong hoat
dong kinh doanh va quan trj d6i méi. Trén co so cac kién thirc va k¥ ning duge rén luyén,
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ngudi hoe cing ¢b thém su tu tin thé hién tinh than khdi nghiép va kha nang tu dinh hudng;
¢ trach nhiém ddi véi ca nhan va tap thé trong hoat dong Khéi nghiép va doi mai sang tao.
» Tom (it ndi dung:

Hoc phan Khoi nghiép va d6i méi sang tao thuoc khéi kién thitc co s nganh, hudng
dén trang bi cho ngudi hoc mét goc nhin bao quat vé Khai nghiép va dbi mai sang tao. Hoc
phan cung cap céc kién thire can thiét vé kinh te x4 hdi, va phép luit trong hoat dong Khaoi
nghlep va doi méi séng tao; xdy dung va cliing cb tu duy khai nghiép tinh gon va tu duy thiét
ké: rén luyén céc k¥ ning xay dung mo hinh kinh doanh, kham phé xdc thuc khach hang, xay
dung ké hoach nhan sy va tai chinh phuc vu hoat ddng khai nghiép va dbi méi séng tao. Qua
do, ngudi hoc cé dugce sy tu tin va thai df tich cuc; k¥ néng tu duy, k¥ ndng phat trién céc y
tudong kinh doanh dot pha; ndng luc danh gia, phéan tich dé lua chon va xdy dung mdt ké
hoach khai nghiép hoan chinh.

< Pép tmg chuan dau ra chuong trinh dao tao: PLO1(R), PLO2(I), PLO7(R), PLO8(R),
PLOY(R).

21. Kinh té lwgng - Tin chi: 3
< Hoc phin hoc truée : Toan kinh té , Kinh té hoc vi mé, Kinh té hoc vi md
+% Tom tat muc tiéu, ndi dung ctia hoc phan:
» Muc tiéu chung ciia hoc phdn:

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc hiéu dugc céc kién thire co ban ve phan tich
tuong quan va hdi quy; xay dung mé hinh wéc 1|.rcmg va kiém dinh cho céc hé sb héi quy;
Kiém dinh su phii hop cua md hinh va céc gia thuyét trén céc mo6 hinh. Ung dung véo phén
tich va du béo cho cac vén dé lién quan dén Tai chinh, kinh té va quan tri. Lam céng cu nén
tang cho céc hoc phén sau.

= T6m tit ndi dung:

Cung cép cac ky thuat udc lugng, hieu chinh mé hinh héi quy da bién, cach phan tich
tinh ding dén vé mat k§ thudt ciing nhu vé kinh té cia mé hinh. Hoc phin con trang bi cho
ngudi hoc cdch thire vén dung cac cong cu phan tich dinh luong vao mot s6 van dé kinh té,
quan tri kinh doanh co bdn trén co so sir dung phan mém chuyén ding va co so dit li¢u cla
Viét Nam.

+ Dép img chuén dau ra chuong trinh dio tao: PLO1(R), PLO3(I), PLO4(R), PLO6(M),
PLO7(M), PLO8(R), PLOY(]).
22. Phat trién bén virng - Tin chi: 3
« Hoc phin hoc truge: Kinh té hoc vi mé; Kinh té hoc vimd
«% Tém tat muc tiéu, ndi dung cua hoc phé"m:
» M3 td vdn tdt néi dung hoc phan:

Hoc phin dua ra nhitng van dé khai quat chung vé phat trién bén vimg bao gém cac
khai niém, nguyén tic va 1y thuyét vé phat trién bén vimg. Cung cap céc kién thirc dé nguoi
hoc: Hiéu, luan giai, phén tich, danh gia cac van dé trén co s& 17 muc tiéu phat trién ben
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vimng cua Lién Hop Quéc N6i dung chinh ciia hoc phan sé dé cap dén vén dé phat trién bén
vimg ¢ 7 linh vuc kinh té - x4 hoi nhur: Tang trudng kinh té; Cong nghiép va ha lang, Tai
nguyén; Gido duc va y té; Nang Iucmg, Binh dang xa hoi; va Chinh sach phat trién bén vimg.
Théng qua cac ndi dung cuia hoc phan, ngudi hoe duge trang bi phuong phép dénh gia, phén
tich cac khia canh phat trién bén vimng & Viét Nam, tir &6 hinh thanh tu duy phan bién déc
14p dé ¢6 nhimg ham y chinh sach cho cac cdp quan 1y nha nude.

» Muc tiéu dao tao hoc pka':n:

Hoc phan Phat trién bén vimg duge xay dyng nham trang bi cho ngudi hoc kién thirc
va thai do séng, hoc tap va lam viéc trude xu thé tat yéu, khong thé né tranh hay phu nhan
cua thm dai. Thong qua cac nQi dung dugce giang day va thao ludn, nguoi hoc y thue du‘oc
cic vAn dé ctia mot qua trinh phat trién dap ung nhu cau moi mit cla xa hoi hién tai ma v an
dam bao sy tiép tuc phat tr1en ctia thé hé twong lai, tir d6 co thai do va ha.nh vi ding dén trong
moi hoat ddng cua doi sdng tir sinh hoat cé nhéan dén lao dong, san xuét, kinh doanh va cic
hoat dong khac.

% Pap (mg chuin ddu ra chuong trinh dao tao: PLO2(R), PLOS(R), PLOY(R)
PLOI0O(R).
23. Tri tué nhén tao trong kinh doanh - Tin chi: 3
« Hoc phan hoc trudc: Kinh té luong
+ Tém tit muc tiéu, ndi dung clia hoc phan:
» Muc tiéu chung cua hoc phan;

Hoc phan nay trang bi cho ngudi hoc kién thire co ban vé Tri tué nhén tao, cic van dé
vé phuong phép trong viéc xay dung cac md hinh ¢ sur dung tri tué nhén tao; bao gdm céc
phuong phép toan thong ké, cic thuit todn co ban cua phan tich dir liéu va ing dung cac cong
nghé va khoa hoc dir li¢u moi vao thuc tién kmh té xa héi. Sau khi hoc xong hoc phéan nay
ngudi hoc ¢o nhung kién thirc va ky nang can thiét vé ung dung cong nghé trong viéc thu

thép, phan tich so li¢u, xay dung mé hinh tb chirc hiéu qua cho céc linh vuc kinh té, tai chinh,
kinh doanh va quan ly

x Tom tat néi dung:

Hoc phan cung cap cho ngudi hoc cac ndi dung nhu khai niém va vai tro cua khoa hoc
dit liéu va tri tué nhén tao ddi véi hoat dong kinh doanh va quan Iy, cung cap cac phuong
phap toan thong ké dugce st dung trong linh vue tri tué nhan tao dé giai quyét cac bai toan
kinh té. Nguoi hoc duge trang bi cac phuong phap cong nghé trong tri rue nhan tao, cac
phuong phap phan 16p dit liéu, phan cum dix li¢u trong cac linh vyre kinh té

s Dap ung chuan ddu ra chuong trinh dao tao: PLO2(R), PLO5(R), PLO9(R),
PLO10(R).

24. Quan tri vAn hanh va cong nghé¢ - Tin chi: 3
% Hoc phﬁn hoc trude: Quan tri hoc; Kinh té hoc vi mo; Kinh té hoc vimd

< Tém tit muc tiéu, ndi dung cua hgc phan:
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* Muc tiéu chung cua hoc pha‘:n:

Hoc phan cung cép kién thirc nén tang va chuyén sau vé quan tri van hanh v tmg dung
cong ngh¢ trong quan tri van hanh doanh nghiép, tir d6 ngudi hoc ¢o thé dua ra nhung bién
phép tac dong phu hop trong quan tri doanh nghiép dé nang cao kha nang tiép thu va doi mai
vén hanh va céng nghé. Phat trién k¥ niing phan tich, thiét ké, va t&i uvu héa céc quy trinh vén
hanh; ap dung céng nghé dé nang cao hiéu qua vén hanh. Nang cao nhan thirc vé tam quan
trong ctia quan trj van hanh va cong nghé trong méi trudng kinh doanh hién dai va khuyén
khich tu duy sang tao, d6i méi. Ngoai ra, ngudi hoc cling nang cao nang luc tu chu va tu chiu
trach nhiém trong lam viéc doc 1ap/lam viéc nhém.

» Tom tat ngi dung:

Quan tri van hanh va céng nghé la hoc phén thude khéi kién thire nganh, trang bi cho
ngudi hoc nhimng kién thirc cin ban nhit vé quan trj van hanh va coéng ngh¢ trong doanh
nghlep trén co sé quan diém quan tri hién dai trong béi canh hoi nhdp quéce té. Hoc phan sé
cung cdp cho ngudi hoe céc noi dung co ban sau: (1) Ban chat, muc tiéu, chirc nang ciia quan
tri van hanh va cong nghé; (2) DPanh gi4 va du bdo céng nghé; (3) Chlen lugc phat trién va
ung dung cong nghé; (4) Chuyen giao cdng nghé; (5) Dy bdo nhu cau san pham; (6) B4 tri
mit bang; (7) Hoach dinh tong hop; (8) Quan tri ton kho; (9) Phuong phap Jit & Lean.

< Dap (mg chuan dau ra chuong trinh dao tao: PLO3(M), PLO4(A), PLO8(M),
PLO10(M).

25. Hanh vi khach hang - Tin chi: 3
*¢ Hoc phén hoc truge: Nguyén ly marketing
% Tém tat muc tiéu, ndi dung ctia hoc phan:
* Muc tiéu chung cua hoc phén:

Hoc phﬁn ndy cung cip cho ngudi hoc nhimg vén dé co ban vé hanh vi mua ciia n guai
tiéu dung gom: nguoi tiéu dung c4 nhan va ngudi tiéu ding té chire. Cac noi dung duogc xem
xét ddi v&i ngudi tiéu dung c4 nhan gom khéi niém hanh vi ngudi tiéu diing, cdc nhén tb anh
huong dén hanh vi tiéu dung va cac giai doan cua qua trinh quyet dinh mua hang. Doi vai
ngudi tiéu ding té chire va hanh vi mua cia ngudi tiéu dung t6 chirc bao gom thi truomg va
hanh vi mua clia cdc doanh nghiép san xuat, thi truong va hanh vi mua ctia cac to chirc thuong
mai, thi truémg va hanh vi mua cta cac td chirc Nha nude. Vi viéc nghién clru vé hanh vi
nguoi tiéu ding gidp ngudi lam cong tdc Marketing co thé xdy dung duoc chién luge
marketing thich hop cho timg doan thi truong,

= Tom tit noi dung:

Hoc phén nay thudc khéi kién thirc nganh Marketing. Hoat dong marketing doi hoi cac
nha quan tri marketing phai dua ra céc chién lugc chinh x4c dem lai hidu qua cao cho hoat
dong kmh doanh. Tuy nhién dé c6 dugc nhitng chién lugc marketing hiéu qua nha quan tri
can nam bét day da va 3 rang nhimg hanh vi ciia nhém khéach hang muyc tiéu va nhimng yéu
to anh hu'cmg dén quyet dinh mua ctia ho. Hoc phén hanh vi ngudi tiéu dung di vao phan tich
céc yéu tb tac dong dén hanh vi mua cia nguoi tiéu diing va qua trinh ra quyét dinh mua hang

'y
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hoa cta ho. Véi hoe phén nay doi tugng cin nam bat khong chi 12 ngudi tiéu dung cd nhan
ma con phai hiéu thi trudong va hanh vi cua nhém khach hang t0 chuec.

% Diap (mg chuin dau ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO4(R), PLO7(R), PLOS(R),
PLO9(R), PLO10(R).

26. Pao duc kinh doanh va trach nhiém xa hgi - Tin chi: 3
% Hoc ph:in hoc trude: Quan tri hoe
% Tom tat muc tiéu, ndi dung cua hoc phén:
* Muc tiéu chung cua hoc phan:

Hoc phan nay hudng dén cung cap cho ngudi hoc nhitng van dé Iy luin co ban vé Dao
dire kinh doanh va trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép. Thong qua hoc phén, nguoi hoe
hidu duge tam quan trong cha viéc thuc hién dao duc trong kinh doanh va thuc hién trach
nhiém x3 héi. Muc tiéu huéng dén cia hoe phén 12 ky vong ngudi hoc rén luyén tu duy sang
tao, hidu rd duge céc vn dé dao dirc va trach nhiém xa héi trong to chuc; giai quyét hiéu qua
cac tinh hudng dao duc va trach nhiém xa hoi trong mdi quan hé véi céc bén lién quan va c6
v thirc tuan thu dao dirc nghé nghiép. Trén co s& nhirng kién thirc va k¥ nang duge rén luyén,
ngudi hoc co tinh than trach nhiém, hop tac lam viéc c¢a nhan va nhoém dé néng cao hiéu qua
hoat dong nghé nghiép lién quan thuc té cong viéc sau nay.

» Tém tat ni dung:

Hoc phan Pao dirc kinh doanh va trach nhiém x3 hoi thuoc khdi kién thirc nganh trong
chuong trinh dio tao nganh Quan tri Kinh doanh va cac nganh khac thude khoi nganh kinh
té. Hoc phan cung cap cho ngudi hoc mét sé vén dé chung vé dao dirc kinh doanh; cac chuan
muc va vai tro cua dao dirc kinh doanh trong quan tri doanh nghiép; van hoa doanh nghip:
trach nhiém xa hoi ctia doanh nghiép; trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép doi vai cac bén
lién quan... Pong thoi, hoc phan nay s€ tao tién dé cho ngudi hoc trong viée dé xuat cac
phuong an va cach thirc gidi quyet cac van dé, tinh hudng vé Pao duirc kinh doanh va trach
nhiém xa héi trong xu thé hdi nhdp va toan céu hoa.

2 Pép tmg chuin dau ra chuong trinh dao tao: PLO1(I), PLO3(I), PLO6(R), PLOS(R),
PLO10(R)
27. Quan tri nguon nhén lyc (day va hoc bang Tiéng Anh) - Tin chi: 3
+ Hoc phan hoc truge: Quan tri hoc
% Tém tat muc tiéu, ndi dung cua hoc phén:
» Muc tiéu chung cua hoc phrﬁn:

Hoc phén cung cap cho nguoi hoe nhimg kién thirc cbt 161 vé quan tri ngudn nhan lyc
trong tb chirc. Sau khi hoc xong hoc phan, nguoi hoc sé hiéu duoc vai trd ctia quan tri nguén
nhén luc va biét cach thiét ké, sir dung cac phuong phap, cong cu pht hop nhur phan tich cong
viéc, thiét ké, danh gia hiéu suat; c6 kha nang trien khai cac hoat dong thu hut, sir dung, duy
trin guém nhan lyc hiéu qua nhu 1ap ke hoach, tuyén dung, lva chon, tra luong va duy tri quan
hé lao déng tot dé dam bao du so luong, chat luong, co cau hop 1y dép g yéu cau hoat dong
kinh doanh ctia t6 chitc trong ting giai doan cu thé. Ngoai ra, hoc phan con trang bi cho
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ngudi hoc kién thire, k¥ ning van dung céc phuong phép quan ly, dap umg nhu cau phit trién
toan dién cta ngudi lao dong. Bén canh do, cac tinh huong quan ly nguoén nhéan luc va cac
bién phép giup phat huy tinh chu dong, sing tao trong tu vén, trién khai thuc hanh quan ly
ngudn nhan luc tai noi lam viéce ciing duge thao ludn trong qua trinh hoc.

= Tom tdt noi dung:

Hoc phan Quan tri nguon nhan luc thude khéi kién thirc nganh. Hoc phan trinh bay cac
kién thirc va giai quyet cac van dé lién quan dén con ngudi tai noi ]am viéc. Hoc phan nay
cung xay dng ké hoach va trién khai cac hoat dong thuc hanh ngudn nhan lue cu thé, bao
gom thiét ké va phan tich cong viéc, luya chon va bd tri lao dong, dénh gia hiéu suét cong viéc,
dao tao va phat trién ngudn nhan lue, ché d6 dai ngd cho ngudi lao dong va giai quyét quan
hé lao dong trong doanh nghlq:p dé thu hut, sir dung va duy tri luc lugng lao dong du veé sO
luong, chat luong va co ciu phit hop, dap tng yéu cau hoat dong cia cic doanh nghiép va té
chirc néi chung.

% Dép (mg chudn déu ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO4(M). PLO7(M),
PLOY(R).

28. Quén tri md hinh Kinh doanh (day va hoc bing Tiéng Anh) - Tin chi: 3
+* Hoc phén hoc trude : Quan tri hoc
« Tom tat muc tiéu, ndi dung ciia hoc phﬁn:
= Muc tiéu chung ctia hoc phan:

Muc tiéu chung ctia hoc phén 1a gidi thiéu kién thuc, khai niém va cong cu can thiét dé

danh gia cic m6 hinh kinh doanh hién tai cling nhu phén tich, thiét ké va trién khai cac md

hinh kinh doanh méi. Hoc phan dugc thiét ké dé giai quyét moi quan tdm ctia ngudi hoc voi

mong muon khéi nghiép kinh doanh, va dam nhan hiéu qua vai tré quan ly trong mot cong
ty dang van hanh.

s Tom tat ngi dung:

Quén tri mé hinh kinh doanh 1a hoc phan thudc khéi kién thirc co s& nganh. M6 hinh
kinh doanh thé hién ban chét cua hoat dong doanh nghiép, va hd trg ban quan 1y trong viéc
phén tich mot cach c6 hé théng cac yéu t6 thanh céng va diéu chinh hoat déng kinh doanh
cua ho. Noi céch khac, mo hinh kinh doanh mé ta hé théng san xuét va dich vu van hanh cia
mot cong ty. Do d6, néu duge ap dung mét céch c6 hé théng va chinh xac, mo hinh kinh
doanh s& giip nang cao thanh cong cua doanh nghiép. Hoc phan gém 3 phan: Phan 1 trinh
bay téng quan mang tinh lich st vé su phat trién ciia khai niém md hinh kinh doanh va quan
I¥ mé hinh kinh doanh, phan 2 dé cap dén céu tric clia cac mé hinh kinh doanh va phan 3 tap
trung vao quan 1y mé hinh kinh doanh.

« Pap tmg chuén dau ra chuong trinh dio tao: PLO1(I), PLO4(M), PLOS(R), PLO7(M),
PLO9(M).

29. Quin trj chién hrge - Tin chi: 3
* Hoc phan hoc trude: Quan tri hoc

¢ Tom tat muc tiéu, ndi dung cua hoc phan:

N




34

* Muc tiéu chung ciia hoc phan:

Hoc phan thude khdi kién thirc nganh, cung cap kién thirc, phuong phép, cong cu thiét
lap chién luoc, thuc thi chién luge va hé théng hoa chi tiéu danh gia chién luge. Nhimg ndi
dung chi yéu ctia hoc phan bao gdm: Khai quat vé chién lugc va quan tri chién luge, mé hinh
quan tri chién luge; Cau triic phat biéu tam nhin, sit ménh, gia tri; Phin tich moi truong ngoai
vi; Phan tich ndng luc noi tai; Chién luge kinh doanh gén véi phat trién bén vimg; Chién
lugce canh tranh trong moi truong héi nhap kinh té quéc té. Phén tich va lua chon chién lvoc:
Thé diém cin bang trong thuc thi va kiém tra dénh gia chién lugc.

* Tom tat noi dung:

Hoc phan nay hudng dén viée cung cip cac kién thire dé nguoi hoe thiét ké mo hinh
Quan tri chién luge. Van dung cac k¥ thuit trong nhan dién co hoi, thach thirc; xac dinh diém
manh, yéu clia to chirc. Vién dung cac k¥ thudt trong dé xuat va danh gia chién luge. Tir do
ngu:(')ri hoc ra cac quyét dinh mang tinh chién lugc va so dd héa moé hinh trién khai, danh gia
chién lugc.

< Péap (g chuan dau ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO4(R), PLO7(R), PLO(R)
30. Kinh doanh quéc té - Tin chi: 3
“ Hoc phéin hoc trudce: Quan tri hoc
< Tém tat muc tiéu, ndi dung cia hoc phan:
* Muc tiéu chung ciia hoc phdn:

Hoc phan nham gitp ngum hoc ¢6 kha néng van dung nhimg nhimg kién thuc co ban
vé hoat dong kinh doanh quéc té nhu sy hmh lhanh va phat trién cta kinh doanh quot— té, cac
thanh t6 tao nén moi truomg kinh doanh quoc té; phan tich danh gia méi truong kinh doanh
ciing nhu céc chién luge kinh doanh qudc té co ban, céc phuong thire tham nhap vao thi
truong nudce ngoai cua doanh nghiép khi tham gia vao hoat dong kinh doanh quéc té dé giai
thich, phan tich, du bao cac van dé nay sinh va giai quyét cac tinh huéng thuong gap trong
hoat déng kinh doanh qudc té.

» Tom tdt néi dung:

Hoc phan cung cap cho ngudi hoc nhimg kién thirc co ban vé hoat dong kmh doanh
trong moi tn.rcmg qudc té. Hoc phan s& trang bi klen thirc vé hoat déng kinh doanh qudc té,
céc thanh t6 tao nén moi truong kinh doanh quéc te va tac dong cua no dén hoat dong kinh
doanh cta doanh nghiép, chién luge kinh doanh quoc té va céc phuong thuc tham nhap vao
thi truong nude ngoai cua cac doanh nghi¢p khi tham gia hoat dong kinh doanh quoc té. Pong
thoi, ngudi hoe dugce ti€p can v&i mot so tinh huong thuomg gap trong thuc tién hoat déng
kinh doanh qudc té & mirc do co ban; cac quan d1em va cach thirc giai quyét nhim giup ngudi
hoc hinh thanh va phat trién ky néng giai quyét van dé, nang luc tu duy trong hoat dong kinh
doanh quoc té; ciing nhu pham chét nghé nghiép trude va sau khi tét nghiép. Hoc phan lam
nen tang dé nguoi hoc ¢o thé hoc tap, nghién clru cic hoc phan chuyén sau thudc nganh dao
tao kinh doanh va quan ly.

< Dap tng chuén déu ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO7(R), PLO9(R).
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31. Thue hanh nghé nghiép - Tin chi: 3
< Hoc phén hoc truéc : Cac hoc phan kién thirc nganh
< Tém tt muyc tiéu, ndi dung cia hoc phén
s Muc tiéu chung cua hoc phan: |

Hoc phan Thue hanh nghé nghiép gitip ngudi hoc khai quét hoa co so ly thuy &t va van
dung ly thuyét quéan tri & phan tich, danh gia céc linh vyc hoat dong quan trj cu thé trong
mot doanh nghiép nhu quan tri nguon nhén luc, quan tri van hanh, quan tri ban hang, quan
tri chudi cung Umg, quan tri dy an...Tir d6, ngudi hoe co kha nang dua ra nhén xét va dé xuat
nhirng bién phap nhim nang cao hiéu quéa quan tri trong timg linh vuc hoat dong cua doanh
nghlep Thém vao do, hoc phin nay cdn gitp cho ngudi hoe néng cao y thirc tudn tha cac quy
dinh vé ludt phap, chuin muc vé dao dic, trach nhiém xa hoi; co tinh than phung su; tinh
than dan dat; v thirc tu chi trong cdng viée thich ing voi boi canh hoi nhap.

= T6m tdt ndi dung:

Hoc phan thuc hanh nghé nghiép duoc thiét ké véi cac tudn thuc hanh thue té tai doanh
nghlep Dua trén qua trinh hé thong hoa co so 1y thuyét trong linh virc quan tri nhu quan tri
nguon nhan lyc, quan tri vén hanh, quén tri ban hang, quan tri chudi cung lng, quan tri du

..ngudi hoc s€ tién hanh khao sat, phan tich, danh gia va dé xuét céc bién phép nham hoan
thlen nang cao hi¢u qua cac hoat dong quan tri ciia doanh nghiep Qua dd, nguoi hoc sé
chiém nghiém viéc ung dung cac ly thuyét quan tri trong thuc tién ca cac doanh nghiép cling
nhu rén luyén k¥ néng quan sét, k¥ nang thu thap dit liéu, k¥ nang viét va trinh bay béo cao
thuc té; xdy dung y thirc 1am viéc, k¥ ndng xir ly cc tinh hudng kinh doanh.

% Pap ing chuén dau ra chuong trinh déo tao: PLO6(R), PLO7(R); PLO8(R); PLO9(R);
PLO10(M).

32. Quin trj chudi cung tng - Tin chi: 3
% Hoc phén hoc trude: Quan tri hoc
< Tém tit muyc tiéu, ndi dung ciia hoc phén:
= Muc tiéu chung ctia hoc phén:

Sau khi hoan thanh hoc phan nay, ngudi hoe o kha néng van dung kién thic ly thuyet
va thue tidn dé hoach dinh nhu cau, quan tri thu mua, quan tri san Xuét, quan tri phan phdi va
quan tri thu hoi; phan tich va danh gla hiéu qua hoat dong quan tri mot chudi cung Ung; thiét
lap va van hanh mot chudi cung ting bén vimg cho doanh nghiép; c6 thai dd nghiém tuc trong
lam viéc, tac phong chuyén nghiép hién dai, c6 tinh tur chu ddc ldp va sdng tao trong vicc dua
ra cac quyét dinh lién quan cong viéc dugce giao.

» Tom tdt ngi dung:

Hoc phan cung cip kién thirc co ban va nidng cao vé Quan tri chudi cung rng tai cac

doanh nghiép. Noi dung hoc phén cung cap cho ngudi hoc nhitng kién thirc vé hoach dinh

nhu céu, quén tri mua hang, quan tri san xudt, quan tri van tai va phan ph6i, quan tri thu hi,
danh gia hidu qua quén tri va thiét ké chudi cung ing cho cac doanh nghiép.

N
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«% Pap img chuan dau ra chuong trinh dao tao: PLO4(R), PLOS(R), PLOS(R).
33. Phén tich dir liéu trong kinh doanh - Tin chi: 3
% Hoc phan hoc trudce : Kinh té luong
< Tom tat muc tiéu, néi dung ctia hoc phén:
® Muyc tiéu chung ciia hoc phan:

Sau khi hoan thanh hoc phén nay, ngudi hoc s& ¢ kha nang hiéu dugc khai niém, vai
trd va tinh ing dung cta hoat dong phan tich dif liéu trong hoat déng san xuét kinh doanh.
Ngudi hoe phai c6 duoc cac k¥ néng co ban cua cac hoat dong phan tich dir li¢u cung voi cac
k¥ nang su dung moét phan mém phan tich dir liéu chuyén dung.

» Tom tdt ngi dung:
Hoc phén nay s& cung cap nhitng ndi dung vé: Dinh nghia ctia thong ké, phan loai céc

phuong phap thong ké, cac phuong phap thdng ké mo ta, cac phuong phép thong ké suy dién,
cac noi dung vé phan tich chudi thdi gian va dy béo.

s Dap Ung chuan dau ra chuong trinh dao tao: PLO2(R), PLO4(M), PLO7(R),
PLO8(M), PLO9(R), PLO10(R).

34. Quan tri chit lwong (day va hoc bing Tiéng Anh) - Tin chi: 3
% Hoc phén hoc trudc : Quan tri hoc
% Tém tat muc tiéu, ndi dung clia hoc phn:
* Muc tiéu chung cua hoc pkc?n.‘

Hoc phén nay hudng dén cung cap céc kién thirc dé ngudi hoc hiéu duge céc hoat dong
Quan tri chat lucmg clia mot td chre; irng dung ducc cac nguyén tic, cong cu, phuong phap
dé kiém tra, kiém soat, danh gia, dam bao va céi tién chat luong trong t6 chirc. Tir do, ngum
hoc c6 thé tu duy sang tao, tir nghién ciru va tim hiéu cich 4p dung, céc cdng cu quan ly cht
lrong va cac tiéu chuan hé thong quan ly chat lugng trong mot to chue cu thé. Ky vong nguoi
hoc c6 thé dam nhén cac vi tri nhu: nhén vién kiém soat, dam bao va quan ly chat lugng,
chuyén vién nhom chit luong,... trong céc td chirc.

» Tom tat néi dung:

Hoc phan thude khoi kién thirc chuyén nganh, huéng dén cung cip cho ngudi hoc mot
c4i nhin téng quan vé chat luong san pham/dich vu va cong tac quén tri chat lugng trong céc
to chire. Hoc phén cung cép kién thirc vé céc khai niém, ddc diém ctia chét luong, céc cong
cu chinh duoc sir dung dé theo ddi va kiém sodt chat lugng trong cdc to chire; phén tich he
thong quéan 1y chét luong va ép dung tinh than cai thién chét ]ucmg, lién tuc. Trong qué trinh

hoc tap, ngucn hoc s& tmg dung 1y thuyét, sir dung cac cong cu kiém soét co ban va hé thong
quén 1y chat lugng dé phan tich céc vi du md phong.

% Dép (mg chuén du ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO7(M), PLO10(M)
35. Quan tri rai ro - Tin chi: 3

< Hoc phén hoc truée: Quan trin gudn nhén luc, Quan tri chien luge, Quan tri van hanh
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va cong nghé
*» Tém tat muc tiéu, ndi dung cta hoc phan:
» Muc tiéu chung cua hoc phan:

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc nhan dang va ph:?m biét dugce céc loai rii ro
trong doanh nghiép; c¢6 kha nang thu thap thong tin, phén tich, tong hop va danh g1a duoc
anh huéng cla rii ro dén cac muc tidu cua t6 chire; dong thoi ngum hoc chon lua chién lLrorc
ing phd v céc hanh dong kiém soat rti ro hop ly. Qua hoc phan ngudi hoc dat k¥ ning vé
thu thap théng tin, nhan dién, phén tich, tdng hop va giai quyét céc van dé lién quan dén rii
ro trong doanh nghiép; dong thoi ngudi hoe nhan thire ding vé tac dong rui ro dén hidu qua
hoat dong doanh nghiép va c6 thai do tich cuc hon trong nhéan thirc va xir 1y rii ro.

» Tom tdt ngi dung:

Quan tri rtii ro 13 hoc phén bit bude trong kién thite chuyén nganh ciia nganh quan tri
kinh doanh tong hop. Hoc phén trang bi ly thuyét cho nguoi hoc nhim thue hién quan tri rui
ro trong doanh nghiép. Cac ly thuyét cu thé trong hoc phan duge trinh bay nhu sau: khai quét
vé quan tri rui ro, nhitng ndi dung chi tiét vé tién trinh quan trj rai ro trong doanh nghiép, cu
thé 1y thuyét nhin dang va phan tich rui ro; cac ly thuyet do ludong va danh gia rui ro: chién
lugce tng phod va kiém soat rui ro theo khau vi cia doanh nghiép. Ngoai ra néi dung quan tri
céc loai ri ro trong doanh nghiép nhu rii ro chién luge, rai ro hoat dong va rui ro tuan thi
cung dugc gidi thiéu trong hoc ph:;“m.

< Pap ung chuédn dau ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO4(R), PLO6(M),
PLO7(M), PLO9(R).

36. Quan tri doi méi (day va hoc bang Tiéng Anh) - Tin chi: 3
¢ Hoc ph?m hoc trudce : Quan tri hoc
% Tom tat muc tiéu, nodi dung cua hoc ph?m:
* Muc tiéu chung ciia hoc phan:

Sau khi hoan thanh hoc phén, ngudi hoc s& cé thé hiéu qua trinh déi méi, xac dinh céc
yéu té dé dat duoc thanh cong trong déi méi, xem xét cac hinh thic bao vé s hiu tri tué
khéc nhau, nhén biét cac cich quan 1y d6i méi khac nhau nhu lién minh, déi méi mé va hiéu
cac nguyén tic co ban ctia quan Iy R&D.

» Tom tit ngi dung:

Quan tri déi méi 1a hoc phén thudc khm kién thirc chuyén nganh. Hoc phén nhim cung
cAp cho ngudi hoe céc nén tang 1y thuyét vé quan tri dbi moi, phat trién san pham va xay
dung sy canh tranh clia cac doanh nghiép théng qua ddi méi. Mac du chung ta déu hiéu ring
vi€c tao ra cac y tuong va cong nghé mdi thanh cong la rat quan trong, nhung déi méi khong
dén tir nhitng con bung phat cam hirng ma 14 su nd luc cong dong, da ting I6p cho dén khi
dat duge mét bude dot pha. Do d6, ngudi hoc s& hoc vé quy trinh ddi méi, cch tao ra cic ¥
tudng mdi va dénh gid chung, phuong phép va cong cu dé phat trién doi méi bén viing. Hon
nira, mot sé cong cu quan trong trong phuong phap d6i mé&i ngay nay nhu "d6i méi ma”,
ciling sé dugc gidi thiéu trong hoc phan nay.
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< Dap ung chuan diu ra chuong trinh dao tac: PLOI(I), PLO4(M), PLO7(M),
PLO9(M).

37. Quan tri danh gia va dai ngg - Tin chi: 3
< Hoc phan hoc truéc : Quén tri nguén nhan lye
< Tém tat muc tiéu, ndi dung cia hoc phén:
* Muc tiéu chung ctia hoc phan:

Hoc phan gitip ngudi hoc xay dung mot goc nhin va thai dé tich cuc d6i voi hoat dc}ng
quan tri nhan sy. Sau khi hoc xong hoc phan ngudi hoc co thé: Hiéu cach cac hé thong to
chirc van hanh dé quan ly luc lurong lao dong cd nang luc bang cach str dung cong cu luong
thucrng va quan ly hiéu suat; Hiéu o cach danh gia he thong quan 1y khen thuéng va hleu
suit mot cach cong bang va hiéu qua vé mit chi phi; Phan tich dugc cac kién thirc co ban vé
quan tri dénh gia & dai ngg tai doanh nghiép; Xay dung va dé xuét lua chon dugc céac giai
phéap luong thudng, danh gia hiéu suét va chinh sach dai ngd phi hop véi to chire.

~ Tom tdt néi dung:

Hoc phan Quan tri danh gia va dai ngd 1 hoc phan thude khéi kién thire chuyén nganh.
Quan tri danh gia va dai ng la nhitng thanh phén chinh ctia hé thong quan tn nhéan su va co
dong gbp quan trong vao hiéu qua ctua td chire. Hoc phén dé cap den cach t6 chirc, thlet ké
bién phap quan ly danh gia va dai ngd hiéu qué, phu hop voi céc yéu t6 ndi bo va yéu to th1
trudng dé thic day hoat dong kinh doanh thanh céng. Hoc phan duoc thiét ké nhdm cung cap
thong tin cho cac quyét dinh dai ngd va quan 1y hiéu suit trong viéc phat trién va duy tri dong
luc cho lyc hugng lao dong.

% Dap Ung chuin diu ra chuong trinh ddo tao: PLO3(R), PLO4(M), PLO7(M),
PLO9(M), PLO10(R).

38. Quan tri thay ddi va phat trién té chirc - Tin chi: 3
% Hoc phé’in hoc trude: Quan tri nguén nhén lyc, Quan tri chién luge
< Tém tit muc tiéu, ndi dung cia hoc phén:
Muc tiéu chung ciia hoc phan:

Hoc phan nay hu-:mg dén cung cap céac kién thuc dé nguoi hoc hiéu duc;rc tong quan cac
hoat déng cua phat trién t chirc va cach thirc quan tri nhitng thay dbi to chuc Cu thé tap
trung vao tim quan trong cuaca ly thuyét va thuc tién trong quan tri thay doi, gom céc phuong
phap xay dung chién luoc thay dbi, quan tri sy khang cy, va trién khai cac chuong trinh phat
trién t chuc. Tir d6 ngudi hoc ra dugce cac quyét dinh lién quan dén cac viéc dy bao, hoach
dinh, tb chue, lanh dao va kidm so4t dugc qua trinh thay doi trong cac td chirc/doanh nghiép.
Ky vong nguoi hoc ¢o thé dam nhan céc vi tri cong viéc tai t6 chitc/doanh nghiép nhu: chuyén
vién hoach dinh chién luoc, quan tri vién co s&, nhém trudng, gidm sat vién trong cac doanh
nghiép.

» Tom tat ngi dung:
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Hoc phan nay thude khéi klen thic chuyen nganh, cung cép cho ngudi hoc ]{IBII thic
tong quan vé thay dbi va phat trién to chu‘c gom cac khai niém quan tri thay ddi; cac nén tang
Iy thuyét, cac mé hinh va phuong phap tiép can khac nhau ddi voi qua trinh thay di; vai tro
cua l&nh dao trong qua trinh thay doi t6 chirc; cach quén tri s chong d6i véi thay ddi va trién
khai cac chuong trinh thay dbi trong to chic. Ngoai ra hoc phan cung cung cap nhu’ng kién
thirc vé tac ddng cua céu tric cua van héa va hé thong clia to chirc déi v&i céc nd luc thay
déi va phat trién ciing nhu sy phuc tap cla thay déi b chire va phat trién céc chién luge hiéu
qua dé quan trj su thay doi trong t6 chirc, qua d6 hd tro t6 chirc trong viée cai thién hiéu suat
va su hai long cta nhén vién mot cach bén vimng trong moi truomg ludn thay doi.

% Pap ung chudn dau ra chuong trinh ddo tao: PLO3(M), PLO7(M), PLO9(M),
PLO10(M)

39. Léanh dao - Tin chi: 3
% Hoc phé.n hoc trude: Quan tri ngudn nhan luc
< M6 ta tém tit ndi dung va muc tiéu:
®* Muyc tiéu chung ciia hpc phan:

Hoc phan nay huéng dén cung cap cho ngudi hoc kién thirc vé khoa hoc 1anh dao két
hop véi céc tinh hudng thao luén thuc té dé nang cao ning lyc 1anh dao va phat trién cac hoat
dong quan 1y va kinh doanh trong mét tb chuc Qua do, ngum hoc ap dung vao thuc tién viéc
lam dat muc tiéu va quan ly, xay dung tdm nhin, giai quyét van dé vara quyét dinh, phan
cong va td chirc ebng viée, giy anh hudng va xay dung long tin, truyén cam himg va dong
vién nhan vién, ngudi hoc 4p dung céc phuong phép lam viée khoa hoc va tu duy hé thong,
thuc hanh céc k¥ ning lam viéc nhém. Ngodi ra, nguoi hoc s€ phat trién nang luc lanh dao
chuyén nghiép trong lanh dao va quan ly trong mot to chirc, thyc hanh trach nhi¢m trong
cong viéc cua minh, dap Ung cac tiéu chuan dao dirc va duy tri phong cach lam viéc khoa hoc
va thai d6 chuyén nghiép nhu mot nha quan tri.

» Tom tdt ngi dung:

Hoc phan Lanh dao thudc khéi kién thic chuyén nganh cua chuyén nganh, bao ham
cac kién thirc vé 1anh dao, chi dao va quan tri td chic gém nhimg kién thirc co ban vé Khoa
hoc lanh dao, khéi niém, tim quan trong cta 1anh dao trong t6 chitc, cac 1y thuyét va triét Iy
lanh dao, céc phong céch 1anh dao. Cu thé: Ban chit, vai trd va k¥ nang cia lanh dao, nha
lanh dao. Céac phucmg phép, ky thuat dé xac dinh cac k¥ nfmg 1anh dao, k¥ thuat dat muc t1eu
hiéu qua, xdy dung tim nhin, dua ra quyet dinh hiéu qua t6 chirc cong viéc hiéu qua, truyén
cam himg cho nguoi khac hi¢u qua, xay dung van hoa to chirc va thich nghi vGi mdi truong
toan ciu dé tmg pho véi xu huéng thay d6i ctia bdi canh s6 hoa.

*+ Péap lng chudn dau ra chwong trinh dao tao: PLO3(M), PLO4(M), PLO6(M),
PLO7(M), PLOS(M).
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40. Quan trj doanh nghiép vira va nhé - Tin chi: 3

« Hoc phan hoc trudc : Quan tri hoc, Tai chinh doanh nghiép, Quan tri nguém nhan luc,
Quan tr1 van hanh va céng ngh¢

+» Tém tat muc tiéu, ndi dung cua hoc phén:
» Muc tiéu chung ciua hoc phan:

Muc tiéu ciia hoc phin nay gitip ngudi hoe ndm bat dugc nhing kién thirc co ban lién
quan dén viéc khoi 14p mét doanh nghiép véi qui mé vira va nho ciing nhu ¢6 kha nang vén
hanh doanh nghiép nay. Thong qua hoc phan nay, ngudi hoc sé biét cach chon lya hinh thirc
khot sy doanh nghiép, xay dung ké hoach kinh doanh va thirc hanh quan tri 4 tru cot cot 16
ctia mdt doanh nghiép vé Tai chinh, nhan sy, san xuat va marketing.

» Tém tdt nii dung:

Hoc phan Quan tri doanh nghiép vira va nho thudc khoi kién thirc chuyén nganh. Néi
dung bao gdm viéc khéi 1ap va van hanh mét doanh nghiép & qui md vira va nho. Nhimng ndi
dung co ban ma hoc phén nay s& cung cap cho ngudi hoc bao gom: Thir nhat, nhimg khai
ludn vé doanh nghiép vira va nho, vai trd cia doanh nghiép vira va nhé doi véi nén kinh té
quéc gia, lgi the va thach thirc vdi céc doanh nghiép vira va nho, dong luc tang trudng cho
cac doanh nghiép vira va nho. Néi dung thir hai la nhitng van dé quan trong vé khoi su viée
kinh doanh nhu phuong phap va qui trinh khéi sy kinh doanh, trinh tur thanh 14p mot doanh
nghiép maéi. Noi dung thir ba 1a nhimg hinh thire tao lap mot doanh nghiép phd bién nhur
nhuong quyén hay M&A, wu diém, nhuge diém ciing nhur riii ro tir nhimg hinh thire tao lap
doanh nghi€p nay. NOi dung thir tu 1a cach thuc xay dung mét ban ké hoach kinh doanh cho
mét doanh nghiép vira va nho, bao gdm qui trinh 14p mét ban ké hoach kinh doanh va cAu
tric ctia mot ban ké hoach kinh doanh cho doanh nghiép vira va nho. Noi dung th nam la
mot s6 vin dé vé San xuét, Marketing, Tai chinh va Nhén su cho doanh nghiép vira va nho.
Va ndi dung cudi cung 12 kiém soat va danh gia hiéu qua hoat déng cua mot doanh nghiép
vira va nho.

« Dép img chuan dau ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO4(M), PLO7(1), PLOS(R),
PLO10(R).

41. Ban hang chuyén nghiép - Tin chi: 3
+ Hoc phan hoc trude : Nguyén 1y marketing
+ Tém tat muc tiéu, ndi dung cta hoc phan
» Muc tiéu chung ciia hoc phan:

Hoc phén cung cip cho ngudri hoc kién thirc 1y thuyét va thyc té vé hoat dong bén hang
trong mot doanh nghiép; phac hoa chan dung ngudi ban hang chuyén nghi¢p. Nguoi hoc cling
duoc trang bi kién thirc vé cac mé hinh ban hang va céc quy trinh bén hang co ban, cac k¥
nang ban hang chuyen nghiép; kha néng tu dinh huéng, t}uch nghi v&1 moi truong lam vlec
hcrp tAc va huéng dan ngudi khéc thue hién nhiém vy, td chirc thuc hién, danh gia, cai tién
dé nang cao hiéu qua hoat dong ban hang.
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» Tom tdt ngi dung:

Hoc phan Ban hang chuyén nghiép nam trong nhom kién thirc chuyén nganh bt bude
danh cho nguoi hoe thude chuyén nganh Quan tri ban hang. Hoc phan nay s& nghién clru cac
khai niém, 1am 3 vai tro clia lyc lugng ban hang cua doanh nghiép ddi véi cac hoat dong
marketing. Ngudi hoe dugce trang bi cac k¥ nang cin thiét tir khi tim kiém dén khi cham soc
khach hang; phan tich dugc cac diém khac biét gilra hanh vi mua ctia khach hang 10 chire va
hanh vi mua cta khach hang ti€u dung déi voi san pham/dich vu qua do nam rd cac quy trinh
bén hang ca nhén cho khach hang t6 chite va quy trinh ban hang cho khach hang tiéu dung.
Nam rd kién thic vé khach hang phuc vu cho hoat dong ban hang, su dung thanh thao cac k¥
nang ban hang nhu giao tlep, lap ké hoach, tiép xic khach hang, thuyet trinh san pham xu ly
céc tir chdi ciia khach hang; biét cach lwa chon k¥ nang ban hang phu hop véi timg loai khéach
hang; hinh thanh tu duy va thuc hanh kinh doanh c6 dao durc, trach nhiém x& héi. Nguoi hoc
cling c6 kha néng tu quan 1y nang suit lao dong c4 nhén, quan 1y ning sudt doi nhom va kha
nang tu nghién ctru phat trién trong linh vure ban hang.

% Dap (mg chudn dadu ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO4(M), PLOS(R),
PLO10(R).

42. Quan tri quan hé khach hang (day va hoc bing Tiéng Anh) - Tin chi: 3
<% Hoc phan hoc truéc : Nguyén 1y marketing
< Tom tat muc tiéu, ndi dung clia hoc phan
* Muyc tiéu chung cua hoc phan:

Hoc phan nay gitp nguoi hoc nam bét duge kién thie, k¥ nang lién quan dén hoat déng
Quan tri quan h¢ khach hang (CRM) va ung dung trong viéc t6 chire cac hoat dong dich vu
khéch hang, cham s6c¢ khach hang, ban hang va tiép thi. VE mit kién thirc, ngudi hoe h;eu 10
duoc cac khai niém, vai tro, tam quan trong cua Quan tri quan he khach hang trong t chirc.
Ngudi hoc ¢6 thé 4p dung cac kién thirc co ban @& giai quyét cac van dé thuc té thong qua
viéc nghlen clru va giai quyét céc tinh huéng. Vé mit ky nang, ngum hoc c6 thé danh gia cac
tinh huong CRM va dua ra cac giai phap hu hgp; co thé tham van cho nha quan ly vé cac van
dé vé CRM trong tb chirc trong tuong lai. Ben canh do, ngn’m hoc ¢6 kha néng sang tao cac
¥ tudng madi mé trong viéc giai quyét cac van dé lién quan dén CRM.

= Tém tat noi dung:

Quan tri quan h¢ khach hang 14 hoc phén thuoc khéi kién thirc nginh hudng dén cung
cap cac kién thirc co ban vé tb chirc va quan 1y cac hoat dong quan 1y thong tin khach hang
va méi quan hé gilra t4 chirc va khach hang. Hoc phan nay bao ham cdc chién luge kinh
doanh lay khach hang lam trung tdm, quan 1y co s& dit liéu khach hang, chién luoc quan hé
khach hang, dich vu khach hang, cham soc khach hang, ... Ngoai ra, hoc phan con co kién
thirc vé trién khai cac hoat dong CRM trong doanh nghiép, danh gia hi¢u suat va diéu chinh
cac hoat dong CRM.

& Dap (mg chudn dau ra chuong trinh dao tao: PLO5(R); PLO6(M); PLO7(M)
PLO8(M); PLO9(R).

A
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43. Quan trj xiic tién thwrong mai (day va hoc bing Tiéng Anh) - Tin chi: 3
«» Hoc phan hoc trudre : Quan tri ban hang
% Tém tét muc tiéu, ndi dung cua hoc ph:';in
* Muc tiéu chung ctia hoc phan:

Hoc phén Quan ¥ xUc tién thuung mai cung cap chc- ngudi hoc nén tang vimg chac vé
ca khia canh ly thuyét va thuc tién trong linh vuc xuc tién thuong mai trong bdi canh kmh
doanh. Sau khi hoan thanh hoc phén, ngum hoc s€ duoc trang bi kha nang phan tlch tong
hcp, va danh gia cac hoat déng xuc tién thuong mai. Ho s& phat trién cac k¥ nang can thiét
dé thich trng nhanh chong voi méi truong lam vu;c thay dm va hu-:mg dan hiéu qua cho ngudi
khac. Hoc phan nay s& ning cao kha nang lap ké hoach. td chirc, trién khai, va cai thién cic

chién lwgc xic tién thuong mai dé dat dugc hiéu qua cao hon trong vai trd chuyén mén cua
ho.

» Tom tit ngi dung:

Quan ly xuc tién thuong mai la hoc phfin bat buéc thude khéi kién thirc nganh trong
chuyén nganh Quan tri ban hang, dugc thiét ké dé trang bj cho ngudi hoe ca kién thic 1y
thuyét va k¥ nang thuc hanh trong viéc quan ly cac hoat déng xuc tién thuong mai. Hoc phan
nay bao gom céc khia canh thiét yéu ctia quan 1y xtic tién thuong mai bao gom tong quan veé
xuc tién thuong mai, lap ké hoach chién luoc, td chirc céc hoat déng xiic tién thuong mai,
quén 1y quang céo va ban hang, tiép thi truc tiép, quang ba thdng qua truyén miéng, ban hang
c4 nhan, ciing nhu giam sat, danh gid, va kiém soat cac nd luc xic tién thuong mai.

% Dép (mg chuan dau ra chuong trinh dao tao: PLOS5(R), PLO6(R), PLO7(M),
PLOS8(R), PLO9(M), PLO10(M).

44. Quan tri ban lé - Tin chi: 3
s Hoc phe"in hoc trude: Ban hang chuyén nghiép
+ Tém tét muc tiéu, ndi dung cia hoc phan
» Muyc tiéu chung cua hoc phén:

Cung cip cho ngudi hoc kién thirc 1y thuyét va thuc té vé hoat dong to chirc va diéu
hanh hé théng ban 1é trong mét doanh nghiép; ¢6 kha ning phan tich, téng hop, phan biét va
dénh gi4 v& hoat ddng Quan tri ban 1é clia doanh nghiép; cé kha nang tu dinh hudng, thich
nghi v6i moi truong lam viée; c6 kha nang hudng dan ngudi khéc thue hién nhigm vu va kha
nang lap ké hoach, to churc thuc hién, danh gia, cai tién dé nang cao hiéu qua hoat dong nghu
nghiép lién quan trong thuc té cong viéc Quan tri ban 1é.

v Tom tat ndi dung:

Hoc phan Quan trj ban lé thuge khdi kién thirc chuyén nganh, hoc phan trang bi nhimg
kién thitc co ban vé viéc td chirc va diéu hanh hé thong ban 1&. Cu thé 1a kién thic vé vai trd
va cac loai hinh ban 1é hi¢n dai, tAm quan trong cua h¢ théng ban 1¢ dbi vai viéc van hanh
nén kinh té, cic yéu tb quan trong trong tién winh x&y dung va trién khai chién lugc ban 1é
nhu lua chon khu vuc béan 1€, kxen thirc vé cong tac quan tri van hanh doanh nghiép ban lé tir
cung tmg hang hoa den quan trj ton kho, dinh gia cling nhu quan tri d6i ngli nhén sy tai cira
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hang ban lé.... Ngoai ra, hoc phan cling cung cép nhimg kién thirc va ky nang vé thiét ké
khong gian cira hang, nguyén tic trung bay hang hoé trén ké hang. Nhimg kién thirc va k¥
nang véan dung duoc tl.l’ hoc phén nay c6 thé gitip ngudi hoc quan tri doanh ngh1ep ban I¢ hiéu
qua va ra nhimg quyét dinh nhanh chéng, kip thdi phu hop voi nhimg thay dbi cua thi trudng
ban 1é.

< Dép img chudn diu ra chuong trinh dao tao: PLO3(M), PLO4(M), PLO7(R),
PLOS(R), PLO9(R).

45. Quan tri trung tim thwong mai - Tin chi: 3
*+ Hoc phi’m hoc trude : Ban hang chuyén nghiép, Quan tri ban hang
% Tém tat muc tiéu, ndi dung ctia hoc phén:
* Muc tiéu chung ciia hoc phan:

Sau khi hoc xong hoc phan Quan tri trung tdm thuong mai (QTTTTM), nguoi hoc co
kién thire co ban vé toan bo hoat dong ctia Trung tdm thuong mai, nam ving kién thirc 1y
thuyét vé QTTTTM; C6 k¥ ndng phén biét, phén tich, téng hop va danh gia ve toan bo hoat
déng cua Trung tdm thuong mai, ¢6 kha ndng tu dinh hudng, thich nghi véi moi truong nghé
nghiép, co kha nang huong dan nguoi khéac thyuc hién nhiém vu va kha ning quan ly, danh
gia, céi tién dé ning cao hiéu qua hoat dong nghé nghiép lién quan dén hoc phan. Ngoai ra,
ngum hoc c6 kha nang tu dinh hudng, thich nghi véi méi truong lam viéc; c¢o kha ndng huong
dan ngucrl khéc thuc hién nhiém vu va kha nang lap ké hoach, t6 chite thuc hién, danh gia,
céi tién dé nang cao hiéu qua hoat dong nghé nghiép lién quan trong thuc té cong viée quan
tri trung tdm thuong mai sau nay.

« Tom tdt noi dung:

Hoc phan QTTTTM la hoc phf"in thudc khdi kién thirc chuyén nganh. Hoc phin trang
b1 cho nguai hoc nhing klﬂl’l thirc vé quan tri cac hoat dong trong trung tam thuong ma1 bao
gorn Tim hiéu tong quan vé cac hoat dong trong trung tAm thu*orng mai, tim hiéu vé tién trinh
hinh thanh va phat trién cua trung tim thm:m.g mai, nghién ctru vé mé hinh tai chinh va doanh
thu cua trung tdm thuong mai, tim hiéu vé cdch thirc van hanh céc cira hang trong trung tam
thuong mai, nghien ciru vé cach thie quan 1y cho thué trong trung tam thuong mai va cudi
cling 1a tim hiéu vé céc hoat dong tiép thi va xuc tién ban hang trong trung tAm thwong mai.
Day 1a hoc phan giup cho ngudi hoe hiéu duge kién thirc va van dung tét cac k¥ ning trong
viéc hoach dinh, td chitc, quan 1y van hanh céc hoat dong cta Trung tdm thuong mai.

< Dép tmg chuén diu ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO4(M), PLO6(R),
PLO7(A), PLO10(R).

46. Ban hang chuyén nghiép nang cao - Tin chi: 3
< Hoc phan hoc truéc : Ban hang chuyén nghiép
+ Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phén
®  Muc tiéu chung cua hoc phc:':?n:

Hoc phan Ban hang chuyén nghiép ning cao cung cdp cho nguti hoc kién thire vé hoat
dong ban hang chuyén sau trong doanh nghiép; k¥ nang ban hang chuyén nghiép néng cao
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nham thich tng v&i xu thé ban hang hién dai véi nhiéu thay déi. Hoc phan nay cing giap
nguoi hoc xay dung dugce niém tin v&i khéach hang, khéi tao, phat trién va duy tri moi quan
hé 1au dai voi khach hang. Ben canh do, hoc phan nay con giup cho nguoi hoc nang cao y
thirc tuén thu cac quy dinh vé luat phap, chudn muc vé dao dirc, trach nhiém x4 hoi; co tinh
than phung su; tinh than dan dal, y thirc tu chu trong cong viéc ban hang thich img voi boi
canh hoi nhép.

» Tom tat ngi dung:

Hoc phan Ban hang chuyén nghiép ning cao thudc khdi kién thire ty chon danh cho
ngudi hoe thude chuyén nganh Quan trj ban hang. Hoc phan cung cép nhitng ly thuyét, mo
hinh, quy trinh bén hang chuyén nghiép trong méi truong hién dai cing nhu nhung quy tic
chuyén nghiep trong qua trinh x&y dung long tin véi khach hang. Hoc phén ciing dé cap dén
cach thire dé nhén dién, tim kiém khach hang tiém nang; két ndi, khdm pha khach hing tiém
néng; trinh bay, xir ly phan déi cna khach hang, dam phan va ket thic thucmg vu mot cach
chuyén nghiép. Bén canh do, cac nguyén tic vé khéi tao, phat trién, duy tri moi quan hé véi
khéch hang ciing duoc gidi thidu trong hoc phan.

< Dap tmg chuén déu ra chuong trinh dao tao: PLO6(R), PLO7(R): PLO8(R); PLO9(R);
PLO10(M)

47. Quan trj kénh ban hang - Tin chi: 3
%+ Hoc phan hoc trude : Quan tri ban hing
+ Tém tét muc tiéu, ndi dung cua hoc phén
* Muc tiéu chung cua hoc phén:

Hoc phin Quan trj kénh bén hang cung cép cho nguoi hoe ¢6 kién thic nén tang ve
hoat dong quan tri kénh ban hang trong doanh nghiép. Theo do, nguoi hoc sé co kha nang
phén tich, tong hop, phan biét va danh gia vé hoat déng quan tri kénh ban hang cia doanh
nghlep, ¢6 kha nang tu dinh hudng, thich nghi vé1 moi truong lam viéc; ¢o kha nang hudng
dan ugum khac thuc hién nhiém vu va kha nang lap ké hoach, td chic thuc hién, danh gia,
cai tién dé nang cao hiéu qua hoat déng nghé nghiép lién quan trong thye té cong viéc quan
tri kénh ban hang sau nay. Thém vio d6, hoc phan nay con gitip cho ngudi hoe néng cao ¥
thirc tudn tha cac quy dinh vé luat phap, chuan muc vé dao dirc, trach nhiém xd hdi; ¢6 tinh
thAn phung su trong céng viéc; tinh than dan dét, tao viéc 1am cho ca nhan va xa héi.

» Tom tat noi dung:

Hoc phf‘m quan tri kénh béan hang la hoc ph§11 bit bude thude khéi kién thirc chuyén
nganh, cung cip cac kién thirc 1y ludn va thye tién vé hoat dong quan tri kénh ban hang tai
doanh nghiép trong diéu kién kinh doanh hién dai. Hoc phan trang bi nhing kién thirc co ban
vé kénh bén hang va quan tri kenh ban hang; xem xét moi trudomg va hanh vi trén kénh ban
hang. Hoc phan cling cung cip nhimg hiéu biét vé cach thirc hoach dinh, thiét ké, to chic,
thic day kiém soat kénh ban hang. Bén canh dé, hoc phan cling dé cap toi hoat dong quan tri
kénh ban hang dién tu, quan trj kénh ban hang theo mo hinh chudi cung (mg va quan trj xung
ddt trong kénh ban hang. Diéu ndy cho phép ngudi hoc ¢6 cai nhin toan di¢n va linh hoat khi
tiép can cac tinh hudng quan tri kénh ban hang trong thyc té.
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+ Dap mg chuin diu ra chuong trinh d4o tao: PLO6(R), PLO7(R); PLO8(R); PLO9(R);
PLOI0(M)

48. Quan tri ban hang (day va hoc bing Tiéng Anh) - Tin chi: 3
+* Hoc ph?in hoc trudce: Quan tri hoc, Nguyén ly marketing
+ Tém tat muc tiéu, ndi dung cua hoc phén:
» Muc tiéu chung ciia hoc phan:

Hoc phan nay nhim trang | bi cho ngudi hoc kién thuc sdu rong vé cac khai niém Quaén
tri ban hang va k¥ néng thuc tién dé giai quyét cic van dé kinh doanh trong thé gidi thuc.
Hoc phan nay hudng dén viéc nang cao kha ning lanh dao, giup ngudi hoc co thé din dat doi
ngii ban hang mét céch hiéu qua va dat dugc cac muc tiéu kinh doanh. Ngoai ra, hoc phan
nay con thic day su sang tao va kha ning thich img, chuén bi cho ngudi hoc mdt su nghiép
thanh cong trong linh vuc Quan tri ban hang.

» Tom tit ndi dung:

Hoc phd.l’l Quan tri ban hang thuge khoi kién thire nganh, cung cap mot gée nhin toan
dién vé viéc to chirc, phat trién va quan Iy d6i ngii ban hang trong mot t6 chirc. Hoc phén nay
trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thirc can thiét dé phét trién cc chién luge bén hang, dén
dat va tao dong luc cho doi nhém, phin tich xu hudng thi truong va dua ra cac quyét dinh
dua trén dir liéu. Qua dé, ngudi hoc s co6 kha nang ap dung kién thirc cia minh vao céc thach
thitc kinh doanh thuc té, qua d6 nang cao k¥ nang ldnh dao va quan 1y trong linh vuc Quan
tri ban hang.

* Dap img chuén dau ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO4(M), PLO5(R),
PLO6(M), PLO7(M), PLO9(R).

49. Quan tri da quoc gia (day va hoc bang Tiéng Anh) - Tin chi: 3
% Hoc phan hoc trude: Quan tri chién luoc, Quan tri ngudn nhén luc
< Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phin
» Muc tiéu chung ciia hoc phan:

Muc tiéu chinh ctia hoe phan 14 cung cép cho ngudi hoc kién thirc toan dién vé quan tri
vi diéu hanh tai cac cong ty da quoc gia. Qua do, nguoi hoc s€ ¢6 kha nang phan tich va danh
gid su khac biét vé vin hoa trong céc phuo‘ng thirc quan tri tai cac quoc gla khac nhau, dong
thoi danh gia mai trudng kinh doanh toan cau hién nay dé phat trién cac ké hoach hiéu qua,
phi hop véi timg dia phuong cu thé. Hoc phén ciing tip trung vao viée phén tich cac dac
diém, tinh cach va k§ ning cé nhén c6 anh huéng dén su thanh cong trong hoat ddng quan
tri, cling nhu dé xudt cac giai phap sang tao dé giai quyét cac thach thic trong quan ly kinh
doanh. Ngoai ra, hoc phan con gitip ngudi hoc ning cao nhén thirc vé viée tuan thu cac quy
dinh phap luat, tiéu chuén dao dirc va trach nhiém xa hoi; boi dudng tinh than phung sy trong
cong viéc, phat trién phfirn chét lanh dao va khuyén khich tao ra co hdi viée lam cho cé nhan
va xa hoi.

A

.



46

» Tom tat néi dung:

Quan tri da qudc gia 12 hoc phin thudc khéi kién thirc bo trg nganh, duge thiét ké véi
ky vong dao tao nguoi hoc tré thanh nhimg nha quan tri da quéc gia thanh cong. Qua hoc
phan nay, ngudi hoe sé dugce trang bi kién thirc can thiét dé c6 kha nang phan tich, kham phé
méi truong kinh doanh toan ciu va céch thirc van hanh cla cic doanh nghiép da quoc gia.
Nguoi hoc ¢o thé ap dung cac 1y thuyét lién quan dén vige td chirc va quan tri cac doanh
nghiép da quoc g1a va nhén thirc dugc sir da dang cua cac nén vén hoa trén thé gioi. Hoe phan
hudng den phat trién céc kién thirc co ban, cac dac diém, nang luc ca nhén, cling nhu cac k¥
nang can thiét dé xay dung va trién khai hiéu qua cac chién 1 ugce cua cac doanh nghiép da
qudc gia.

% Dép (mg chudn diu ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO4(M), PLO7(M);
PLOS(R); PLO10(R)

50. Khéa luén tot nghiép - Tin chi: 6

< Diéu kién tién quyét (néu c6): Theo quy dinh hién hanh vé diéu kién thuc hién Khoa
luén tot nghiép cua Trudng.

¢ Tém tat muc tiéu, ndi dung cua hoc phéan
* Muc tiéu chung cua hoc phan:

Sau khi hoan thanh Khoa luén tot nghiép, nguoi hoc ¢6 kién thire va ky nang chuyén
sdu vé hoat dong quan tri cta td chire; ¢o néng lyc hé thong hoa khoa hoc quan tri, kinh doanh
dé van dung vao thuc tién quan tri; c6 kha nang phan tich va danh gia nguon luc cua t5 chitc;
danh gia thuc trang hoat dong quan tri, kinh doanh ctia t& chirc; dé xuit cac giai phap c6 tinh
sang tao, dot pha dé giai quyét cac van dé thuc té cia doanh nghiép. Thém vao dé, hoc phén
nay con gitp cho ngudi hoc nang cao ¥ thire tuin tha cac quy dinh vé luat phép, chuén muc
vé dao duc, trach nhiém xa hdi; c6 kha ning lam viée doc lap, tw chi, tu chiu trach nhig¢m;
co kha néing khoi su kinh doanh, tao viéc lam va dong gop cho xa hoi; co tinh than phung su
trong cong viée, phung su dét nuée; ¢6 du ning lyc dé tu tin bao vé quan diém c4 nhan cling
nhw kha nang hoa nhap, thich nghi & méi truomg toan céu.

» Tom tdt noi dung:

Khéa ludn tot nghiép 14 hoc phan quan trong, dac biét trong chuong trinh dao tao, giip
ngudi hoe van dung nhimg kién thire 1y ludn nén tang va chuyén séu da dugc hoc tai Khoa
Quan trj kinh doanh, Truéng Dai hoc Tai chinh — Marketing dé phan tich, kiém ching va
phat hién cac van dé Thyc ti2n vé nganh Quan tri Kinh doanh, chuyén nganh Quan tri kinh
doanh tong hop. Bong thoi, qua d6 cling nang cao kha nang tu duy, 1y luan, phan bién dbi
vai mot véan dé vé khoa hoc quan 1y, kinh doanh; 12 co s& dé ngum hoc rén luy¢n cac k¥ ndng
nghién ciru, lam viéc doc lap khi ra trucmg Thong qua viéc trién khai Khéa lun tdt nghiép,
ngudi hoc co co hn;n tIF‘_p can thue tién dé co thé tim hiéu, phan tich, doi sanh va khai phé -
sang tao dua trén nén tang cac khoi kién thirc da duge hoc; qua d6 c6 thé van dung thuan thuc
vao céc cong viée cu thé trong hoat dong kinh doanh va quan trj tai cac doanh nghiép/td chie
mot cach chu dong va hi¢u qua. Thong qua hoc phén nay, nguoi hoc tiép cén, thich nghi va
hoa nhap v&i mdi truong lam viéce thuc té tai doanh nghiép.
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% Dip tmg chuin dau ra chuong trinh ddo tao: PLO3(M), PLO4(M), PLO6(M),
PLO7(M), PLO10(M).

51. Thue tap cudi khéa - Tin chi: 3

< Didu kién tién quyét (néu c6): Theo quy dinh hién hanh vé Thuc tép cudi khoa cta
Truomg.

% T6ém tat muc tiéu, ndi dung ctia hoc phén
g ) p
* Muc tiéu chung ciia hoc ph&n:

Sau khi hoan thanh Thuc tép cubi khéa, ngudi hoc ¢ kién thirc va k¥ ning chuyén sau
vé hoat dong quan tri, kinh doanh cua td chirc; ¢ ning lwc hé thong hoa khoa hoc quan tri,
kinh doanh @& van dung vio thuc tién; c6 kha nang phén tich va danh gia n;puon lyc cta t&
chire; danh gia thuc trang hoat dong quan tri va kinh doanh clia td chire; dé xuét cac gidi phap
c6 tinh sang tao, dot pha dé giai quyét cac van dé thuc té cia doanh nghiép. Thcm vao do,
hoc phan nay con giup cho ngudi hoe nang cao v thic tudn thu cac quy dinh vé luat phap,
chuan muc vé dao dire, trach nhiém xa hoi; c6 kha nang lam viéc dgc lap, tu chu, tir chiu
trach nhiém; c6 kha ning khai su kinh doanh, tao viée lam va dong gép cho xa hoi; co tinh
than phung su trong cong viéc, phung su dAt nude; ¢6 du nang luc dé ty tin bao vé quan diém
¢4 nhén cing nhu kha néang hoa nhap, thich nghi & méi1 truéng toan cau.

= Tém tdt ndi dung:

Thuc tap cudi khoa 1a hoc phan quan trong, déc biét trong chuong trinh dao tao, giup
ngudi hoc van dung nhimg kién thirc 1y ludn nén tang va chuyén sau da duge hoc tai Khoa
Quan tri kinh doanh, Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing dé& phan tich, kiém chung va
phat hi¢n cac van dé Thuc tién v& nganh Quan tri Kinh doanh, chuyén nganh Quan tri kinh
doanh tong hop. E)Ung thoi, qua do cling nang cao kha ning tu duy, 1y luan, phan bién doi
véi mét van dé vé khoa hoc quan 1y va kinh doanh; 1a co s¢ dé ngum hoc rén luyén cac k\
nang nghién ciru, lam viéc dec lap khi ra tmcrng Théng qua viéc trién khai Thuc tap cudi
khoa, ngudi hoc ¢o co hoi tiép can thuc tién dé co the tim hiéu, phan tich, doi sanh va ra
quyét dinh dya trén nén tang cia kién thirc da duoc hoc; qua d6 cd thé van dung thudn thuc
vao cac cong viée cu thé trong hoat dong quan tri va kinh doanh tai cac doanh nghiép/to chire
mét cach chi déng va hiéu qua. Théng qua hoc phan nay, ngudi hoc tiép can, thich nghi va
hoa nhap véi moi truomg 1am viée thue té tai doanh nghiép.

% Dap tng chudn diu ra chuong trinh dio tao: PLO3(M), PLO4(M), PLO6(M),
PLO7(M), PLO10(M).

52. Thyc hanh Quan tri doanh nghiép (Chuyén nganh Quan tri kinh doanh tong hop) -
Tin chi: 3

« Hoc phin hoc trudc: Cac hoc phin nganh va chuyén nganh trong chuong trinh dao
tao

+ Tém tat muc tiéu, ndi dung cua hoc phan

e

Fr
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» Muc tiéu chung ciia hoc phan:

Sau khi hoan thanh HP Thuc quan tri doanh nghiép, ngudi hoc cd kién thic, ki néng
va cong cu chuyén sau dé phan tich va danh gié cc hoat dong vé lanh dao, quan trj diéu hanh
va kinh doanh cua td chire mdt céch thue tién; ¢6 néng luc 4p dung céc Iy thuyét khoa hoc
quan trj vao thuc tién mdt céch 16 gic va hiéu qua, tir d6 c6 kha nang dé xuit cAc giai phap
mang tinh séng tao, dot pha dé giai quyét cac vén dé thuc té clia doanh nghiép. Ngoai ra hoc
phan ciing gitp nguoi hoc ning cao v thirc ty chi, tu chiu trach nhiém véi ban thén, cong
viéc va xa hdi; b tinh than, ¥ thire va mong mudn khai nghiép, tao cong an viéctam va dong
gop cho xa hoi.

= Tom tdt noi dung:

Thuyc hanh Quan tri doanh nghiép 1a hoc phén (HP) lra chon thay thé, bd sung cho HP
Khoa luén tot nghiép, dﬁy la HP ‘quan trong, dac biét trong chuong trinh dao tao, giup ngudi
hoc ap dung nhimg kién thirc vé 1anh dao, quan tri diéu hanh va kinh doanh véo viéc phan
tich c4c céc tinh hudng thuc tién ctia doanh nghiép, tir d6 it ra céc bai hoc kinh nghiém thuc
tien dé lam hanh trang cho qué trinh lam viéc va phat trién nghé nghiép cé nhan sau khi ra
truémg. Su phdi hop gitra HP Thuc hanh Quén tri doanh nghiép va HP Thuc tdp cudi khoa
gitip ngudi hoc vira tiép cén, thich nghi va hoa nhap véi mai trrong lam viée thyuc té tai doanh
nghiép viura nang cao kha nang 1y luén, phén tich, @i chiéu, so sanh cac van dé quan trj kinh
doanh mot cach khoa hoc mang tinh Ung dung. Tir do, gitp cho ngudi hoc sau khi ra truong
c6 thé héi nhép va thich nghi voi thuc tién cling nhu bat tay vao lam viéc mot cach khoa hoc
va chuyén nghiép tai co quan tuyén dung.

< Dap tmg chuin déu ra chuong trinh dao tao: PLO3(M); PLO4(M); PLO6(A);
PLOS(M); PLO9(M).

53. Thue hanh Quan tri ban hang tich hgp - Tin chi: 3

« Hoc phan hoc trude: Céac hoc phan nganh va chuyén nganh trong chuong trinh dao
tao

’ = e -~ * A
< Tom tat muyc tiéu, ndi dung cua hoc phan
* Muc tiéu chung cua hoc phan:

Sau khi két thic hoc phan, ngudi hoe sé dugc trang bi kién thirc dé van dung dugc
céc chirc nang co ban cua quan tri ban hang nhu hoach dinh to chire, didu khién, kiém
soat trong thuc tlen, Phan tich thi truong, khéch hang, dbi thu canh tranh; Thiét 1dp bd
may ban hang va kiém so4t cong viéc quan tri ban hang. Qué trmh thue hanh glup nguoi
hoc Umg dung k¥ niang lam viéc nhom, phén tich, danh gia van dé va ra quyét dinh cac
phuong 4n ban hang; V& so dd t6 chirc b méay ban hang va mé ta cong viéc timg vi tri
trong by may ban hang; Té chirc luc luong ban hang; Ung dung cac k¥ nang ban hang
dé chao ban hang thanh cong; Kiém soét, danh gi4 hiéu qua céng viéc cua luc lugng ban
hang; Phét trién k¥ ning quan sat va phong van, dat cu hoi.

» Tom tat nji dung:

Thue hanh quan tri bén hang tich hgp 14 hoc phén lya chon thay thé, b sung cho
hoc phﬁn khoa luan tot nghiép, day la hoc phan quan trong, véi ndi dung thue hanh duoc
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thiét ké trén nén tang kién thirc clia céc hoc phin chuyén nganh vé quan trj ban hang.
N&i dung thyuc hanh bao gdm thuc hanh du béo, hoach dinh chién lugc ban hang, ké
hoach ban hang; thiét ké cau triic lyre Iwrong ban hang; td chirc luc lugng ban hang; t6
chirc hoat ddng ban hang; giam sat, ddng vién luc lwgng ban hang; danh gia két qua ban
hang.

% Dép Ung chudn ddu ra chuong trinh dao tao: PLO3(M); PLO4(M); PLO7(R)
PLOS8(M); PLO10(M)./.
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| Shane C ; A
: : : ; h
70 |Professional Selling Hunt, Deitz. G, | McGraw Hill | 2021 Baﬁ.,hanﬁg SREpn
John D. Hansen g |
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. £ Nam -
STT Tén tai liéu Tenithogis | DURRNRC g | SITdung cho oe
' ban : phan
i [ i ban
: g 3 | W | 3 - 3 : 3 h £ |
‘ 91| Crudin try kenh bén hang Ao Tl:m Hoai & | Luu hai]h 0ol | 594 Q‘uan tri kénh béan
cong su bo hang
Distribution channels - T :
72 |Management and sales:| Hastings, R. lndepex'ldently 2017 Quan trp el ek
publisher hang
Channel Development
Neuvin Vi Trudong Dai
73 |Quan tri bén hang hién dai| S cg " | hoc Ti chinh | 2016 |Quan tri bén hang
Hién i
- Marketing
Joe F. Hair,
Sales force management Rolph®
74 Ind ed) & Anderson, Rajiv Wiley 2020 |Quan tri ban hang
( E. Mehta, Barry
J. Babin
|Selling and sales| David Jobber New York SIE e
i . : h
- management, (10" ed). Geoff Lancaster|  Pubisher Al ang;__
| 76 {Quan tr1 da quéc gia Trar} V,?n NG Tai chinh | 2021 Quan L quoci
va cOng su gia |
- i A Hujfnh Thl Thu x . £ |
- Eé)uan tri Kinh doanh quoc Sirong ¥hiodng | T dhish {2020 Q;';lan tri da quéc
Su : s
Multinational 'i | Boston: St 4|
78 'management: a strat«:gic:| C;;i%itizﬁd | Cengage 2017 (%zan TEL s quo:,!
approach, 7th edition . Learning &
SO tay huong dan Khoéa -5 =
79 ludn tot nghi¢ép do Khoa| Khoa Quan tri | Luu hanh ndi 2024 Khéa ludn tot
, Quan tri kinh doanh ban| kinh doanh bd nghiép
I hanh
S6 tay hwéng dan Thye tap M Gl
80 |cudi Khoa do Khoa Quan Kﬁ;;%z:g;u L h;gh ROl 1 2024 Thue tap cudi khoa
tri kinh doanh ban hanh J
Thuc hanh Quan tri
: ’ doanh nghiép .
81 | Qusititri dbarth nghiép. | Nps Kis Thanh| 0. "oc 8D8 | 0413 L chuyén ngénh|
té Quoc déan + : :
Quan tri kinh
doanh tong hop) |
Thyc hanh Quan tri |
? doanh nghiép|
82 |Global Business Today | Ml cw.L |MeGmw-Hilll 5000 |chuyén  nganh|
Education . : :
Quan tri kinh

doanh tong hop) |

i AR
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=

| o
STT Tén tai lidu Tén téc gia Nh;,"“at it d‘-‘“ﬁfh" hos
[y an bl phan
! Thuc hanh Quan tri | |
Multinational Cullen B Cenpaps tdmamh nghiép |
83 |management: a strategic|and Parboteeah. Leagirgl 2017 il(Chuyen nganh |
approach P THES |Quan tri  kinh
'doanh téng hop)
: _ Thuc hanh Quan tr1,
International management: Eoanh nghico|
g4 | MANESHE ac.‘r.oss BosHce Deresky H. Pearson 2014 |(Chuyén ngéﬁh
| and cultures: text and | Quin tj kinh
Shhan ey | doanh téng hop) |
| : TR
' Sales Management —|John, F.T., Earl, hie tlanh Quan ul
liss : ban hang tich hop
l 85 |Shaping future sales| D.H., Robert, | Wessex, Inc. | 2014 '(Chu i nahah
| |ieaders (2nd ed) CE ' Quanytn bin hisng)
'I Ao Thu Hoi, 1
i Tran Thé Nam,
i T}EILL:; thzr;hén Thuc hanh Quan tri
= x s 2 - - ] ; 5 3 |
‘ 26 (_B}ao trinh Qu'dn tri xuc Thi Thoa, Tiichinh | 2022 ban halng tich }}Qp|
tien thuong mai Nguysn Naoc (Chuyén nganh |
! Hanj} VA Quan tri ban hang)
; Nguyén Thi 'I
e e Thity l

3. POl NGU GIANG VIEN CO HUU PAM BAO THUC HIEN CHUO'NG TRINH
PAO TAO THEO QUY DINH TAI THONG TU SO 17/TT/2021-BGDPT VA THONG
TU SO 02/TT/2022-BGDPT

| e | ek | g .
STT Ho tén nﬁm, nghip, not chuyén Giang day cac hoc phan
2, =’ . | nganh hoce
phong | tot nghiep :
, Ph6 |Tién st .\Lanh dao, Quan tri thay doi
| 1 |Huynh Thi Thu Suong| Gido su, 2013, Viét Ei‘;;“doan;” va phat trién t chire, Quan
2021 |Nam a tri da qudc gia
Tién I .|Quan tri hoc, Pao dirc kinh
2 | Trin Nhan Phuc 2016, Viét g‘;;“ doan}:” |doanh va trach nhiém xa hoi,
I Nam |Quan tri chién lugc
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Hoc

Hoc vi,

ham nim tot Nednh v3 : A
STTT Ho tén niim, nghiép, nol chuyén Giang day cdc hoc phan
phong | tot nghiép MERUR hoe
Quan tri ban hang , Quan tri
quan h¢ khach hang , Quan
% £ Tién si, Viét|Quan triftri xGc tién thuong mai ,|
& T e Sam Nam 2022 |kinh doanh |Quan trj Kinh doanh quoc té‘-
, Quan tr] van hanh va cong
nghe
== 2 Tiénsi, Viét|Quan  tri|Quan trj hoc, Pao dic kinh
¢ o e Nam 2019 _|kinh doanh_|doanh v trach nhiém x& hoi
' Aol : .| Quan tr] hoc, Quan tri ngudn
5 |Vii Hong Vian ST St Quan o nhin luc, Pao dic KD va
Nam 2019 |kinh doanh | , e
trach nhiém xa hoi
| Quan tri kénh béan hang, Ban
: hang chuyén nghi€p, Ban
. . : Tién si, Vigt|Quan Iy |hang chuyén nghi€p ning
| 6 [FCiE g noc M Nam 2018 |kinh té cao, Pao duc kinh doanh va
trach nhi¢m xa hdi, Quan tri
hoc, Quan tri chién lugc .
Tién i Quan tri ban hang, Quan tr] i
s Lironi Van Qubc 5023 Vié‘; Quan tri| quan hé khach hang, Quan trj
. N “"|kinh doanh |xic tién thuong mai, Quan
tr1 hoc.
: Tién i, é;‘:; /| Khi nghiép va ddi moi sing
8 |Pham Hong Hai 2013, Viét|.~ ‘{tao, Quan tri mé hinh kinh
kinh doanh .
Nam P doanh, Lanh dao
; tong hop )
A = : Tién S-I', i 3 e aa U i
g Tran Nguyen Khanh 2019. Viat Quan tri | Khoi nghiép va doi moi sang
! Hai Nam’ " |kinh doanh |tao, Lanh dao
10 |V Thai Huy Cudm Fzr(]}?znl Bszali Quin  trj| Quin trj doi mdi , Quan tri,
& Loan’ kinh doanh |doanh nghiép vura va nho
Tien st e Bl :
11 [Nguyea Ph Holng 9000 e Suan . i Quan; b7 Gaoc 2 an‘,“
N kinh doanh |tri doanh nghi¢p vira va nho
‘ Tién si, Quin 1| Khoi nghiép va d6i mé&i sang
12 |Tran Vinh Hoang 2022, Nigti= = y tao, Quan tri chét luong,
kinh te SRt
Nam Quan tri do1 moi =
[Quan tri mo hinh kinh doanh
! Tién i, , Quan tri d6i mai, Quan trj
13 |Hoéng Thu'Théo 2623 = - K;‘é‘;al. B¢ \euén nhan lyc, Pao dirc
Trung Quéc [T 7 kinh doanh va trach nhiém
xa hoi

s oE 28 T i ="1d

——

wed
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| i | Btk | vem | \
STT, Ho tén S ML | chuyén | Giang day cdc hoc phén
5 nim | nghiép, noi seanhhoe | :
phong tot nghiép 8 ¢ s
% x . .|Quan tri chat lugng , Quan
; iy el Tién si, |Quan ol e e S
14 [Nguyeén Gia Ninh 5019, 0 ik doanh tri 'thay do6i va phat trien to
chirc
Tien - - aliKinh ™ 8 T
15 | T6 Anh Tho 2020, Nhgt|Quén tri| Spn in ChAtIMOmE: [uinan
Ban kinh doanh | e
k ! ¥ - ~ . -
n  loun wioo B T sne o
16 | Dinh Thanh Nhan 2020, ~ Dai|Kinh doanh| o s eatl SIENE I8 a0,
b Quan tri m6 hinh kinh doanh
Loan gquoc t¢ : : anaad
‘ , Quan tri da quéc gia
Thac G Van hoa
~ 3 5 3 . Eo - |
17 |Pham Thj Tram Anh 2025~ Nigr|D9  Quim|Quidadiy Hoc, Das die crh
| : tri kinh | doanh va trach nhiém xa hoi
. Nam
|doanh
‘. Thac si, Quin o Quan tri hoc, Phuong phap
| 18 |Lé Ngoc Hai 2015, Viét| > ™ ghién ctru kinh doanh,
kinh doanh T 3 i
L_ ' | Nam Quan tri ngudn nhan lyc
5 . e Thac  si,|~ . ..|Quan tri hoc, Quan trj nguon
19 ﬁﬂi?} Ngec. . Minh 2014, Anh Si“i‘]”doan;” Ve e Do i Bah)
; g Quoc . doanh va trach nhiém xa hoi
Thac si, > : S P 5
| 20 | Thai Kim Phong 2012, Viet|Quén  trijQuin tri hoe, Quan trj nguon
= kinh doanh |nhén luc
Nam S22
; Thac si, Quin P Quan tri hoc, Quan tri nguén
21 |Trén Thi Siém 2011, Viét|.> Ynhén luc, Pao duc kinh
kinh doanh S S e
| Nam doanh va trach nhiém x3 hoi
o A Thac si » R
Nguyén Lé Xuén : -~ | Quan | R
22 | Thag 20035 Nt nkdoanh | = T
| | - . - ' A
- : . .| Quan tri hoc, Quan tri nguon
| 23 | Trén Hai Minh Thu Thac i, \Quan 0 o0 lwc , Pao dic kinh
_ - 2012, My |kinh doanh AR e S
3 doanh va trach nhi€m x3 ho1
x S Thae = L]~ B R
Nguyen Thi Minh .. | Quan trj | Quan tri hoc, Quan tr] chién
24 % 2002, Viet|. -
Tram kinh doanh |lugc
Nam |
| ? |Quan tri hoc; Quan tr chién
25 |Hoang Van T ;rg?g VS:E Quan tri | luge; Pao dirc kinh doanh va
R i 28 VIelyinh doanh |trdch nhiém x3 hoi.
Nam
Thac 81, Quén e Quan tri hoc, Quan tr ngué—n
26 |Truong Thi Thay Van 2011, Vietl= ‘Inhan luc, Pao duc kinh
kinh doanh i SErs SR
Nam doanh va trach nhiém xa hdi
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Hoc Hoc vi, 3 3
| : ham, | namtst | |\Eanhva :
STT Ho tén R = .| chuyén Giang day cac hoc phan
nam |nghiép, noi R
phong | t6t nghigp | "® °
% : : an tri ban hang , Quan tri
3 Thac sT, | Quan trj Qu S Y R
27 |Pham Tran Kh o S s ?
am Tran Khoa 201106 |kinh doent nguon nhén luc |, IQuan tri
xuc tién thuong mai |
: , Thac o, = - %uan_ tri hhf}c‘ B-an'E .hta::lg
28 |Trkn Thi Tuyét Mai 2016, (vies|toed - il chuyén ngien, SWAN ity b
Narm " |kinh doanh |Ig, Quan trj ban hang, Quan
tri xuc tién thuong mai
[Quan tri hoc; Bén hang
Mai Thoai Diém Thy & Sl o o[l T B T
29 Pl 2016, Viét RS chuyén nghiép ning cao,
Nam Quan tri ban hang:; Quan tri
_|bén hang
Thac si, | Kinh te,|Quan tri ban hang, Quan tri
30 |Le Thi Thanh Trang 2005, Viét|Quan tri |trung tdm thuong mai, Quan
Nam kinh doanh |trj kénh ban hang i
Quan tri rui ro, Khoi nghigp
% BN Thac si, |Quan tri | va d6i mai sédng tao, Quan tri |
31 |N Thi Hai Binh ; s : b 4
S T 2012, e |kinh doanh |vAn hanh va coéng nghé,
| Quan tri danh gia va dai ngd
lrees = : Thac si, ) . . HEL ARy i e
Tran Nguyén Kim ... Quan tri|Quan tri van hanh va cong
32 2008, Viét|.~ g R
Pan- N kinh doanh [nghé, Quan tri chat lugng
. ! Thac  si,[Kinh  t,|Khéinghiép va doi méi sang
| 33 |Ho Thi Thu Hong 2011, Viét|Quan tri{tao, Quan tri van hanh va
| Nam kinh doanh |cong ngh¢, Quan trj ruiro |
| a m A = o ~
R T e
34 |Nguyén Thanh Lam 2004, Vaee <= THOEAk, SOIERRIGP YA -adn
N kinh doanh |mdi sang tao, Quan tri doi|
am ;s '
mdi
Khdi nghiép va doi mai sang
: \ Thac si, Cnii A tao, Quan tri van hanh va
35 |Nguyén Kiéu Oanh 2008, Viet|.* ‘| cdbng nghé, Quan tri rui ro,
_ kinh doanh S e
Nam Quan tri danh gia va dai ngo.
. Quan tri da quoc gia
] A Thac g Khai nghiép va do1 moi sang
36 Nguyen Doan Viét 2020 Viéli Quan tri[tao, Quéan tri vdn hanh va
Phuong ; “"|kinh doanh |cong nghé, Quan tri DN via
Nam ey
va nho
Thac si,| Kinh té,|Quan tri da quoc gia, Quan
37 |Tiéu Van Trang 2014, Viét Quén tri|tri DN vira va nhé, Quan tri
Nam kinh doanh |thay doi va phét trién to chic
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e

Hoc

Hoc vi,

| Mim | nmatie akYd )
STT Ho tén £ 7 .| chuyén Giang day cdc hoc phan
‘ nam |nghiép, noi seanbihee
| phong | tét nghiép | "° : ‘
| “ 3 .|Khoi nghiép va doi mai sang
38 |Trdn Viét Trinh Thac i, Quan W0y 30k dao, Quén trj vén
| 2019, M§ |kinhdoanh |~ " . 3
hanh va cong nghé
Thac S1. ; : e
| ¥ y . T ) 2 a3 i snh
39 | Trén Qubc Tuin 5605, Vide| uBn - NG e i Ve KOng
kinh doanh |ngh¢, Quan tr] rui 10
Nam
Tién si, . '
| 40 |Lai Van Nam 2020, Viét|Triét hoc Triét hoc Méc — Lénin
Nam
. S ‘ Thac si, ] :
| 41 |Nguyén Minh Hién 2004, Viét|Triét hoc Triét hoc Méc — Lénin
| | Nam
| | Thac s £ :
, : ' .. | Kinh t¢|Kinh té chinh tri Méac -
TS i
42 Ngbé Quang Thinh 2010 Viét shiftih 45 Lénin
| Nam
‘ ‘ Thac s, ' . \
43 |Tran Ha Long 2011, Viét|Triét hoc Tu tuong HO Chi Minh
; ! Nam
| Thac si, ’
| 44 ',leli Minh Nghia 2014, Viét|Triet hoc Chu nghia xa héi khoa hoc
| Nam
| 2 _|Lich st
[ e e Tien  sL|pine Cong|Lich sit Pang Cong San Viét
45 |Nguyen Thi Tuy 2022, Viet|:; R Eh g :
San Viét| Nam
Nam
Nam
| Thac si,|Luat  hoc,
46 |Dam Dbic Tuyén 2012, Viét|Luat Hanh|Phép luat dai cuong
Nam chinh
kM Thac si,|Luat hoc,
47 |Tran Van Binh 2005, Viét|{Luat Hinh|Phap ludt dai cuong
Nam su
. Khoa hoc
| e ol 2
2021 Céng nghé :
L 48 |Truong Thanh Cong Czeci'l truyén Nang luc so
| Repiblis. || Sane s i
Toén ung

dung;
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i ;. |
i | i che | Neinh v
STT Ho tén e oL .| chuyén | Giang day cic hgc phéan
nim | nghiép, noi Hoanlbion!
phong | tot nghiép g ?
Dam  bao
7 Thac si, | toan hoc cho !
49 |Nguyén Thanh Binh 2012, Viét|may tl’nht & |Nang luce s0
Nam hé  thong
tinh toan
Thac si, ' :
' 50 |Hoang Thi Xuén 2014, Viéet|Kinh t€ hoc |Kinh té hoc vi md
i Nam
. ' Thac s, : :
51 |Lé Thi Bich Thao 2015, Viet|Kinh té hoc |Kinh té hoc vi mb
I Nam :
: Tien  SLizai chinh - \
52 |Tran Thi Thanh Nga 2019, Vietl Tai chinh — Tién té
N Ngéan hang
am
: 3 Tién si,|Chinh sach|
syiHodugsR. Wanh 2023, tai chinh va Tai chinh — Tién té
: Uyén : ;
Hungary  |kinh té
= Thac si,|Ludt hoc,
54 |Tran Van Binh 2005, Viét|Luat Hinh|Luat kinh doanh
Na}m su
Tién si ,
55 |Té Thi Déng Ha 2023, Viét|Luat Kinh té | Luit kinh doanh
Nam
Tién si ;
% e PGS, 2o 1FRL chinh = . o s
56 |Nguyén Thi M¥ Linh 2016 2013, Viét Aghn Finig Tai chinh doanh nghiép
Nam
5 : e ShiTai chinh -
57 |Nguyén Phu Quéc 2002, Viét|, . "™ "IT4i chinh doanh nghiép
Ngén hang
Nam <
Tién ] e el :
| 58 |1 Thi Lar 2020, Vit Ta1A chl}'lh - Tri tu¢ nhan tao trong kinh
Ngan hang |doanh
Nam 19
dicn 3 Quan tri
5 3 i€t].% x én Iy '
59 |Bao Trung 2010, Viet bk doanh Nguyén ly marketing
Nam
Thae - Thodan
= sy o 1 i .
60 |Nguyén Thai Ha 12\1013, Vigt Ll Aot Nguyén ly marketing
am rere
= . L Thac st Quén tri TN,
H . 1 RN
61 Nguyén Minh Hing 2015, My |kinh doanh Nguyén ly ke toan 4
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Hoce Hoc vi, Neinh vi
= ham, nim tot i o . A
STT Ho ten 2 5 .| chuyén Giang day cac hoc phin
! nam nghlep, noi sednh hoc .
phong | tot nghiép 8 :
Tien  Shlgoh
| 62 |Pham Ngoc Dudng 2013, Vieét kinh t& hoc ’| Quan tri chudi cung img
| Nam )
Tién i, o
63 | Nong Thi Nhu Mai 2020, Viét|;s o doanh‘ Quan tri chudi cung tmg
‘Nam
| Thac ST, Quan tri
| 64 |Ngd Vi Quynh Thi 12\]0:11“.11 Viet R *|Hanh vi khach hang |
1 | |
iR Tien  ShiTai  chinh <N
| 65 Nguyén Theé Khang 2017, Vit i & Phat trién bén ving
| & N I_ngam hang
| (25 Thac iy D e T
| 66 |D3 Gioan Hao 2007, Viét E::: '€ PhAt| phit trién bén vitng
250 Nam
Tien  stlew a4
67 ‘Nguyén Thanh Nhi 2018, Vigt| L2 chinh -, 4
| Mo Ngan hang
' Thac s, | : :
' 68 |Huynh Nhu Quang 1999, Viét Kinh te Thué
| Nam
x ! : % o | Tié kinh doanh/
| 69 Nguyén Thi Chéu Tién  si,|Giang day ?zzg ﬁ?}i ttl;{;r;g k]?nh c?j;nh
7 |Ngin 2017, Uc  |tiéng Anh n;nggcao €
||
ket ' Thae ST o 4o Ticng Anh trong kinh doanh/
| 70 | Pham Thi Thy Trang 2003, Viét| "8 @Y |Tiéng Anh trong kinh doanh
Juea=3) N tieng Anh 4
, . am nang cao
4. POI NGU NHAN VIEN HO TRQ CAP KHOA/PHONG
?s'r'r'| Ho tén Chirc vu Ponvi | Nhiémvu | Ghichi ‘
| 1 | Vo Tran Son Nix To Uyén Nhianvién |K. QTKD | Thuky khoa
|_2 Hira Nguyén Thity An Nhan viéen  |K. QTKD| Thuky khoa <1

D. PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

(Co dé cuong chi tiét kém theo)
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E.PHU LUC

Phu luc 1. Ma trin twong thich giira muc tiéu chirong trinh dao tao véi Triét 1y gido duc,

Sir mang cia Truong

| POs
: Muc
ié = 8] W, ~ S O - ~ ~ ~ ~ ~
TLGD, SM | tiéu SI8I8I &I E|&|&|8&
; chung | = | D |& | & | & | & |3 | &
Triét Iy gido duc =
Thyc chét R SRR XX [ e
P6i moi sang tao X XX X hXEex ==d
Hbi nhap X XX R x| x|
St mang |

Truéng Dai hoc Tai chinh - Marketing
c6 sit mang dao tao ngudn nhén luc chit
lugng cao trinh d¢ dai hoc va sau dai
hoc theo tiéu chudn quéc gia va qudc té
dép img nhu cau ctia xa hoi; nghién ciru
va chuyén giao nhing thanh tyu khoa
hoc, cong nghé vé kinh doanh, quan 1y
phuc vu céng téc hoach dinh chinh sach
cua cic co quan quan ly Nha nude, céac
| doanh nghiép va céc to chirc x4 hdi.

Xxxxxixxxx
|
|

Phu luc 2. Ma tréin twong thich giira chuin déu ra ciia chuong trinh dao tao véi Triét Iy

gido due, Sir mang cia Trwong

PLOs
o e B =
TLGD, SM e|l2|E2|2| 22|28
o el I = B o T e W W= 5 8 o (= WO
= N |W & || & |2 |00 |v | =
L [ B il
Triét ly gido duc .

Thue chat XXX | X|X|XIX|IXTX|X

Doi méi sang tao XX 2K KX o | X
Héi nhap XXX 1IX X[ X1 X
Sir mang A

Truong Dai hoe Tai chinh - Marketing c6 | X |
st mang dao tao ngudn nhéan luc chat luong . |
cao trinh d6 dai hoc va sau dai hoc theo tiéu *?
chuén quc gia va quc té dap tmg nhu ciu
cia xi hdi; nghién ctru va chuyén giao i
nhitng thanh tuu khoa hoc, cdng nghé vé
kinh doanh, quan ly phuc vu céng tac hoach
dinh chinh séch cia céc co quan quan 1Y | |
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T SRR
l -
TLGD, SM =lzlzlz|zlzlz izl
oleleleololécls|dlel]S
o (] L F 9 n (=) ~] o =] -
| Nha nuée, cac doanh nghiép va céc to chire |

| x4 hoi.

Phu lyc 3. Ma trin twong thich giira hoe phén, khoi lwgng kién thire voi CDR cua CTDT

l . PLO

STT Tén hoc phin 2R | BE Bilig el
o B o T U o YUB 5 o 0 > 8 T =l )
e = T =S < W ST e e
1 | Triét hoc Méac — Lénin R
|2 | Kinh té chinh tri Mac — Lénin R
3 | Chu nghia xa hoi khoa hoc R
Lich sit Pang Cong San Vict
do e R
: Nam Sien
5 | Tutudng HO Chi Minh R
6 | Phap ludt dai cuong 5
7 | Tieng Anh trong kinh doanh

Tiéng Anh trong kinh doanh

Il = ||| 60714

I
|
|

; nang cao s %) |
9 | Nang luc sb '
10 | Toan kinh té I R
11 [Kinh té hoc vi md R R
12 | Kinh té hoc vi mé I R
13 | Nguyén Iy ké toén I
14 | Nguyén Iy marketing | I
15 | Quan tri hoc 1 R
16 | Tai chinh-Tién té R R
17 | Luat kinh doanh R
18 | Thué R | R
19 | Tai chinh doanh nghiép R |[ R
20 Khoi nghiép va doi moi sang R |
tao
21 [Kinh té lugng 1
22 | Phat trién bén viing ROk
93 Tri tué nhén tao trong kinh | R
doanh
| 94 Qufifl tri van hanh va céng M
nghé
25 | Hanh vi khach hang R
2%6 Dao dirc kinh doanh va trach R

nhiém x& hoi




PLO

w
STT Tén hoc ph?m ; ? ; ; : : :-E ? g E | E
SRR P g e e e e
Quan tri ngudn nhan luc (day | ' R
<1 | viboc Bk Titng Anh) 3 o
Quan trj mé hinh kinh doanh R M M
28 | oy ¥a hoo bang Tt Anh) L5 : ‘
29 | Quan tri chien lugc R R R
30 | Kinh doanh quéc té R | R
31 | Thuc hanh nghé nghiép R R R
32 | Quan tri chudi cung ung R R
33 | Phén tich dir liéu kinh doanh M R R
34 Quan tri chat luong (day va M
hoc bang Tiéng Anh)
35 | Quan tri ril:} o R M| M
Quém tri‘ déi méi (day va hoc . M
8 bing Tiéng Anh) o
37 | Quan tri danh gia va dai ngd R M
18 quanltr; thay d61 va phat trién M M
t6 chuc
39 | Léanh _dao M MI M| M
40 Qu:dnt tri doanh nghiép vira va R | M I R
nhd i
41 | Ban hang chuyén nghiép R R
Quan tri quan hé khach hang M | M
i (day va hoc bang Tiéng Anh) BN :
Quan trj xic tién thuong mai M
L A (day va hoc bang Tiéng Anh) 8 =
44 | Quan tri ban 1é M| M R
45 | Quan tri trung tdm thuong mai R M R A
46 Ban hang chuyén nghiép nang R R
cao Saansin s ENSE R
47 | Quan tri kénh ban hang R R
Quan tri ban hang (day va hoc
= béng Tiéng Anh) Y B Z 4
Quan tri da quoc gia (day va
i hoc bang Tiéng Anh) e X
50 | Khoa luan tot nghiep M| M M | M |
51 | Thuc tap cudi khoa M| M M| M|
Thuc hanh Quan tri doanh |
52 | nghi¢p (Chuyén nganh Quan M| M A
tri kinh doanh tong hop)




: PLO
i o
STT Tén hoc phin BB lE2lala = | = = = ‘ &
e'lo oo |l clioiEe eps | 2
| | e | ot sl e SRSy | e | e S
Thuc hanh Quan trj ban hang
| 53 | tich hop (Chuyén nganh Quan M| M R | M | M
| | tr1 ban hang) | i |

Ghi chi: Mite dé dong gop, hd trg cta hoc phin déi véi PLOs dugc xac dinh cu thé nhir sau:
s [ (Introduced) — Hoc phcfn c6 hé tro dat duoe PLO va ¢ mike gioi thi¢u/bdi da.

e R (Reinforced) — Hoc phan c6 hé trg dat dugc PLO va & mitc ndng cao hon muc bit

dau, c6 nhiéu co hoi dwoe thuc hanh, thi nghiém, thuc ...
e M (Mastery) - Hoc phrf}n ¢6 ho trg cao dat dwge PLO va ¢ mikc thuan thuc/thong hiéu.
¢ 4 (Assessed) — Hoc pha:n quan trong (hé tro t6i da viéc dat duge PLO) cdn phai co.

Phuy luc 4. D6i sanh khung chwong trinh dio tao nganh Quan tri kinh deanh vii chuong

trinh dao tao cita cde trudng khac

LT‘.I‘IIOTI_&DEI hoc Tai chinh — — Marketing | STT | Trudng Bai hoc Cunﬂ Thwong Tp. HCM |

l_STT

S Hoc phan [LT| TH | Hoe ph.m I ;e
1 | Triét hoc Mac — Lénin |3 0 1 | Triét hoc Mac — Lénin a0
" 2 [Kinh t€ chinh tri M4c — Lénin 27 o 2 | Kinh té chinh tri Mac — Lénin 2
i 3 | Chu nghia xa hdi khoa hoc 2 0 3 Chu nghia x& héi khoa hoc 2
By ,E;:f; st Ding Cong Sén Vigt| 5 | g | 4 |pLichsiDingCongSin VigtNam | 2 |
5 | Tu twéng HO6 Chi Minh o L 5 | Tu tuéng Ho Chi Minh 2
.6 | Tieng Anh trong kinh doanh ET 6 | Anh vin chuyén nganh QTKD 3
7 | Ning luc 50 3 0 i Chuyén doi so 2
| 8 | Toankinhté 3]0 8 | Toan cao cap C1 +C2 4 |
9 | Kinh té hoc vi md 320 9 | Kinh té hgc vi mo 3
10 | Kinh té hoc vi md 3 [0 10 | Kinh té hoc vi mé 3
11 | Nguyén Iy ké toan 3¢ |50 11 | Nguyén Iy ké toan 3
2 | Nguyén |y marketing o (B 12 | Marketing cin ban 3
13 | Quan tri hoc 3 0 | 13 | Quantrihoc 3
14| Tai chinh-Tién té e 14 |LythuyétTaichinh-Tiénté | 3 |
15 [ Luat kinh doanh 3 [0 15 | Luat kinh doanh 3
| 16 | Tai chinh doanh nghiép 3 |0 16 | Tai chinh doanh nghiép 3
' 17 | Khoinghiép va déimdisangtao | 3 | 0 17 | Quan tri khdi nghiép 3
' 18 | Kinh té lugng 3] 0 18 | Kinh té lugng 3
| 19 | Quan tri van hanh va cdng ngh¢ 3 0 19 Quan tri véin hanh 3
| 20 | Hanh vi khach hang 3 0 20 | Hanh vi ngudi tiéu ding e Aak
I o1 Pao dic kinh doanh va trach ] 0 21 Trach nhiém x3 hdi cua doanh >
L nhiém x&@ hoi nghiép
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STT Trwomg Pai hoe ;l‘ﬁi chinh — Marketing | STT Trudng Dai hoe C(;ing Thuwong Tp.HCM
Hoc phan LT | TH Hoc phan TC

22 | Quan tri ngufm nhén luc 3 0 22 Quan tri ngudn nhén luc 3

23 | Quan trj chién luoc 3 0 23 Quan tri chién lugc 3

24 | Kinh doanh qudc té 3]0 24 | Quan tri Kinh doanh qudc té 3

25 | Quan tri chudi cung tng 2 0 25 Quan tri chudi cung (mg ; R

26 | Phan tich dir liéu kinh doanh 3 0 26 Phén tich hoat déng kinh doanh 3
| 27 | Quan trj chat lvong 3|l o 27 | Quan tri chit luong 3
|28 | Quan tri quan hé khich hang 3 0 28 Quan trj quan he khach hang 2 il
' 29 | Quan tri doi moi Sl ) 29 | Quan tri ddi mdi va séng tao 3o

30 31“?; ihityigor va phactrien O S e sy S S e ey i 3
. 31 | Lanh dao 3 0 31 Nghé thuét lanh dao 3
| 32 | Quan trj ban hang 36 32 | Quan tri ban hang 3

Ty 1é twong dong dua trén so tin chi

| Tong s6 tin chi hoe phin twong dwong 91 (S6 tin chi hoc phan twong dong/Tong so6 | 58%
i tin chi) |
: Ty 1é twong duong
' Téng s6 hoc phan twong dwong 32 (S6 hoc phin twong dwong/tong so hoe | 60%

phin)

HQC PHAN RIENG/PAC TRUNG CUA TRUONG DAI HOC TAI CHINH - MARKETING

33 | Phép luat dai cuong D i iSYa
34 Tiéng Anh trong kinh doanh ning 3 0 |
cao s
35 | Thué - 310
36 | Phat trién bén viing 31500
37 | Tri tu¢ nhén tao trong kinhdoanh | 3 | 0 }
38 | Quan tri mé hinh kinh doanh 3000 |
|39 | Thuc hanh nghé nghiép <7l g |
40 | Quan tr ruiro EETE l i e M
41 | Quan tri danh gia va d3i ngd e | i' iR
| 42 | Quan tri doanh nghiép viravanho | 3 0 "
43 | Ban hang chuyén nghiép 3 0
| 44 | Quan tri xdc tién thuong mai 3 0 :
45 | Quan tri ban Ié 3| D ’
46 | Quan tri trung tdm thuong mai 3 0
l 47 |Bén hang chuyén nghiép nang 3 0 |
f cao R
48 | Quan tri kénh ban hang 3] o0 el
49 | Quan tri da quoc gia 3 0 3 oy
50 | Khoa luan t6t nghiép 6 | 0
51 | Thuc tép cudi khoa 3 0
Thure hanh Quan tri doanh nghiép
| 52 |(Chuyén nganh Quan trj kinh | 3 | 0
' doanh tong hop)
| Thure hanh Quan tri ban hang tich '-
| 53 | hop (Chuyén nganh Quantriban | 3 | 0
! hang)
Téng so tin chi hoe phan dic trung 66 Ty 1é dic trung dua trén so tin chi 42% |
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Trwdng Pai hoe Tai chinh — Marketing | STT | Trudmg Pai hoc Cong Thuong Tp.HCM

Hoc phin LT | TH Hoc phin e
: (S6 tin chl hoc phan dic trung/Tong s tin
L chi)
hodmes o s Ty l¢ dac trung dua trén so hoc phin
| g 40°
' Tong_so BeCRIAWMRe TIE e (S6 hoc phan dac trumg/Tong s6 hoc phéin) e




